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APRESENTAO

E com grande satisfac&do que a Astec lanca a 12 Expotec , mostra de
trabalhos e projetos produzidos pelos Técnicos de Nivel Superior da Refeitura de
Porto Alegre, nas diversas areas do conhecimento . Divulgar a producao dos
serwvidores que buscam otimizar os servicos tem como objetivo homenagear
esses profissionais que dedicam seu cotidiano a cidade . Para tanto, nada melhor
do que , ao mesmo tempo , presentear a comunidade porto-alegrense , usuaria
do servico prestado por essa categoria , permitindo que conheca um pouco
daquilo que faz o Técnico .

Esta primeira edicao foi deliberada em Assembléia Geral Extraordinaria da
Astec, em agosto de 2007, constituindo-se em uma das acdes da Campanha
GIT — INTEGRALIDADE JAill 1.690/95, na busca da valorizac&o profissional .
Oportunidade impar , ainda, para comemorar o Dia do F uncionario Publico, que
transcorre em 28 de outubro .

O propdsito inicial de promover uma exposi¢cdo de pequeno porte , com
periodo de inscricdes de apenas dez dias , resultou na participagdo de varios
Técnicos, sinalizando a possibilidade de inclusdo da Expotec no calendario de
eventos da Astec, aper feicoando-a nas proximas realizacdes .

Agradecemos a P refeitura Municipal de Porto Alegre, que cedeu o0 espaco
no Mercado Publico e efetuou divulgacédo eletrbnica da Mostra; aos Técnicos
que participaram expondo os seus trabalhos; a Comissao Organizadora; em
especial, a cada ser vidor publico que , no exercicio do trabalho diario , honra a
categoria e a todos os que , direta ou indiretamente , contribuiram para a

concretizacao desta que é a primeira mostra multiprofissional de trabalhos
realizada no ambito da P refeitura.

Astec — Associagéo dos Técnicos de Nivel Superior
da Prefeitura Municipal de P orto Alegre
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A Comunidade, a escola e a saude, pensando
coletivamente a sexualidade no meio escolar

Lurdes Maria T oazza Tura*
Tanise Freit as**

* Enfermeira; SMS — e-mail: lurdest@sms.prefpoa.com.br
*Enfermeira; SMS — e-mail; tanise@terra.com.br

Este trabalho caracteriza-se como um relato de experiéncia do | Curso de
Capacitacdo em Saude Sexual e Reprodutiva para Educadores e Conselheiros Tutelares no Mu-
nicipio de Porto Alegre.

O evento foi promovido pela Secretaria Municipal de Saude da Prefeitura de Porto
Alegre - Assessoria de Planejamento e Programacéo — Consultoria de Saude da Mulher, entre a
rede de servicos existentes: escolas, servicos de saude e conselho tutelar.

O principal objetivo foi suscitar no meio escolar e na comunidade uma discusséo,
sobre sexualidade, questbes de género, violéncia de género, violéncia familiar e prevencao de
gestacdes indesejadas entre os adolescentes.

Os temas abordados foram: Situacdo da Saude Sexual e Reprodutiva no munici-
pio de Porto Alegre, Violéncia de Género, Vulnerabilidade em DST/AIDS, Anatomia e fisiologia do
aparelho reprodutor feminino e masculino, Salude Sexual e Reprodutiva na Adolescéncia, Atuali-
zacao de Métodos Contraceptivos, Técnicas de Abordagem com Criancas e Adolescentes.

As capacitac6es foram realizadas em etapas, com o propdsito de abranger toda a
comunidade de saude, comunidade escolar e conselheiros tutelares. Inscreveram-se para o cur-
S0 41 pessoas. Participaram efetivamente dos seminarios, apenas 12 profissionais de oito esco-
las da cidade.

Os conselheiros tutelares nao se fizeram presentes, comparecendo ao evento so-
mente em dois encontros.

A escola, como um espaco educativo, deveria promover a discussao dos assuntos
relativos a salude do adolescente. Profissionais de educacdo, em conjunto com a comunidade
escolar, deveriam propor uma reflexdo acerca da sexualidade e nao furtar-se dela. A escola,
através da orientacdo sexual, tem como objetivo transmitir informacdes e problematizar questbes
relacionadas a crencas, atitudes e valores.

A auséncia dos conselheiros tutelares pode ser atribuida a questées culturais, va-
lores, crencas ou desinteresse? Esses fatores podem fazer com que estes ndo se sintam capa-
zes de assumir esse papel?

Além disso, existe na sociedade a idéia de que este assunto s6 diz respeito a
familia e aos profissionais de saude.
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Anexos
Atividades de pesquisa propostas aos participantes do curso

UES Chirarada Furraca
BFVikSafralell

PEF Jandim Protasio Alves
BSF Jantimda FAPA

Desrorhere a referfnria

CE Bom Jesus
EEF Vit Fatiern Pirtos

S F Wenreslan Fontoora

FEF Casteln

FSF Quinta Unidade
UBS Maceddinia

FEF Chicara doBaneo
FEF Bitinga

Desronhers a refesneia

Profissionais de Escolas e Conselheiros Tutelares inscritos e participantes

12

Inscritos Farticipantes

RESULTADOS E CONCLUSAO

- Inscreveram-se para o curso 41 pessoas, apenas 12 de profissionais de oito escolas participaram do
evento. Todos profissionais de escolas. Dois Conselheiros Tutelares assistiram uma aula cada um. Os
demais conselheiros tutelares inscritos ndo compareceram.

- Salienta-se a necessidade de abertura nas escolas, de uma reflex&o acerca da sexualidade e ndo furtar-se
dela. A escola, através da orientacdo sexual, tem como objetivo transmitir informacdes e problematizar
questdes relacionadas aa crencas, atitudes e valores.
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- Preocupou a baixa adesé&o dos Conselheiros Tutelares.

- Afalta de participacao destes seria por questdes culturais, valores, crencas etc. que podem fazer que estes
nado se sibntam capazes de assumir esta tarefa, uma vez que este assunto para alguns autores s diz
respeito a familia ou até mesmo s aos profissionais de saude?

- Ou seria a falta de interesse em capacitarem-se para tal?

- Estes foram questionamentos que ndo foram respondidos.

BIBLIOGRAFIA

- Schiavo, Marcio Ruiz. Manual de Iniciacdo Sexual. S&do Paulo. O Nome da Rosa, 2004.

- Estatuto da Crianca e do Alescente - Lei Federal 8069/1990 - Conselho Municipal dos Direitos da Crianga
e do Adolescente Porto Alegre - 2003.
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CAPSI Casa Harmonia:
O desafio na construcdo de uma clinica de
inclusdo e autonomia do sujeito

Nadia Regina Stella*
Rosecler Tavani Kich**

*Nadia Regina S tella - Enfermeira, Especialista em Pedagogia na Area da Satde, Aperfeicoamento em Sadde Mental
Coletiva, docente substituta UFRGS, Escola de Enfermagem, Coord. do CAPSi Casa Harmonia.

**Rosecler T avani Kich - Professora Educacéo Fisica, Especialista em Pedagogia do Corpo e da Salde-ESEF/UFRGS.
Aperfeicoamento em Sadde Mental Coletiva e em Psicoterapias Corporais nas Redes Sociais.

Obijetivo

Proporcionar o conhecimento por parte dos servidores da SMS, bem como estabelecer mecanis-
mos de reconhecimento do Centro de Atengéo Psicossocial Infanto Juvenil Casa Harmonia, enquanto um
dispositivo especializado em Saude mental dentro da I6gica da reforma psiquiatrica.

Resumo

O Centro de Atencéo Psicossocial Infanto Juvenil Casa Harmonia € um dispositivo de satide mental
gue faz parte da rede especializada de atencéo a saide. Atende criancas e adolescentes na faixa etaria dos
sete aos dezoito anos incompletos e tem como finalidade primordial ser um servico substitutivo a estrutura
asilar — manicomial a partir da reforma psiquiatrica brasileira.

Diferencia-se do ambulatério especializado e da internacao psiquiatrica por ter seus alicerces na
I6gica da reabilitag@o psicossocial do sujeito portador de transtornos mentais severos e persistentes, onde
se incluem quadros graves de psicose, esquizofrenia e outros transtornos de maior sofrimento ao portador
e sua familia. No entanto, ha ainda um desconhecimento quanto a concepgéo deste equipamento, fazendo
com que prevaleca no senso comum a idéia de desospitalizacéo, desamparo e falta de atendimento espe-
cializado em saude mental. E certo, porém que ha uma insuficiéncia destes equipamentos, principalmente
em Porto Alegre, fazendo com que haja uma dificuldade de organizar a rede assistencial de CAPS infanto
juvenil. Nossa rede basica ainda desconhece o funcionamento dos servicos de saide mental que, atualmente,
conforme as diretrizes nacionais deve ser a de implantacdo de mecanismos de assisténcia fortemente
vinculados a concepcéo de Centros de Atencgdo Psicossociais e de reabilitacao.

Embora a atencdo ao sujeito seja focada em seu sofrimento, porque o assunto humano deve ser
sempre absolutamente pessoal, o CAPSi se diferencia por ser uma clinica do coletivo.

Assim, o atendimento no CAPSi é realizado a partir do acolhimento, feito através de grupo-diagnos-
tico, onde ocorre uma entrevista dindmica com equipe interdisciplinar e de onde se desencadeardo as
acOes da equipe, as combinagBes com 0s usuarios na elaboragéo do plano terapéutico Individual. Essa
forma de acolhimento se faz necessaria na atual conjuntura como forma de regulacdo da demanda e orga-
nizacéo da rede municipal de atendimento de saide mental.

Os atendimentos no CAPSI ocorrem, portanto, a partir do estabelecimento dos planos terapéuticos
individuais, que contemplam atividades em grupo, atendimentos individuais, grupos de familiares e cuidadores,
espagos coletivos de convivéncia, oficinas terapéuticas, clinica psicofarmacolégica, além de atividades lidicas
e esportivas, recreativas, culturais e de inser¢céo social entre outras.

Estas acOes € que caracterizam o modelo do CAPS enquanto possibilidade de reabilitacao
psicossocial levando a equipe a atuar sempre ancorada na insercdo dos usudarios na comunidade e na
escola. A rede parte do sujeito Unico e suas relagdes sociais possiveis.



12 Expotec

11

O CAPS i Casa Harmonia tem observado resultados positivos no atendimento de seus usuarios, no
entanto, ha ainda muitos desafios, entre eles, o conhecimento da rede municipal de salde, o reconhecimen-
to do dispositivo enquanto um servigo especializado fortemente engajado com os ideais da reforma psiqui-
atrica e a estruturacéo de uma rede de apoio que viabilize a contra referéncia dos usuéarios, mas principal-
mente o de facilitar a apropriacéo pelo coletivo do que € um CAPS, da importancia desse dispositivo na
atencd@o em saude mental para que possa exercer seu direito a cidadania, superando o modelo tradicional
ainda fortemente vigente em Porto Alegre.

Como podemos validar um percurso de um novo modo de atencdo em saude mental se ainda
acreditamos fortemente no modelo manicomial? Como validar um percurso, se ainda é téo invalido o
sujeito? E necessario que haja um furo, para que o sujeito possa sair do circuito da sadde e viver na
sociedade. E a partir dessas indagacdes que buscamos incessantemente construir representagées comuns
sobre o mesmo objetivo, de atender ao sofrimento psiquico de nossa populacao infanto-juvenil.

Result ados esperados

Melhorar a visibilidade da CAPSi Casa Harmonia, através do reconhecimento da rede da constru-
¢do identitaria do servico, a fim de estabelecer uma rede de referéncia e contra-referéncia de pertinéncia.

Bibliografia
1. Ministério da Saude - Portaria 336/2002. Brasil

2. Delgado, Pedro Gabriel. As razdes da tutela: psiquiatria, justica e cidadania do louco no Brasil. Rio de
Janeiro, Te-Cora, 1992.
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Colecao digit al DVP - Divisdo de Pesquisa - DMAE

Elenara Corréa Lersch - Engenheira Quimica. Evandro Ricardo da Cost a Colares — Biologo. lara Conceigcao
Morandi — Quimica; Diretora da Divisédo de Pesquisa do DMAE. Janete T. dos Santos Bas:s.ani — Chefe do
Setor de Biblioteca do DMAE. Luis Fernando F . dos Reis — Técnico em Tratamento de Agua e Esgotos.

CONTEXTO

A Divisdo de Pesquisa tem como atribuicdes controlar e executar as atividades de analise e
pesquisa na area de saneamento. Sua origem data do ano de 1971, com a criacdo do GPOL (Grupo de
Estudos da Poluicdo), unidade concebida pelo DMAE para acompanhar e monitorar a qualidade da agua do
Lago Guaiba, principal manancial de abastecimento e langamento de efluentes do municipio de Porto Ale-
gre.

Posteriormente, o GPOL foi transformado em CESB (Centro de Estudos de Saneamento Bésico),
com estrutura de laboratérios e equipamentos para analises fisicas, quimicas e bioldgicas da agua. Em
1988, o CESB sofreu uma reestruturacdo, passando a denominar-se Divisdo de Pesquisa.

A Divisdo de Pesquisa, ao longo das Ultimas trés décadas, através do trabalho de seus técnicos e
funcionarios, produziu dezenas de estudos técnicos e publica¢des cientificas para a avaliagdo e monitoramento
da qualidade da agua do lago Guaiba, dos seus afluentes e dos corpos d'agua existentes no municipio de
Porto Alegre.

Grande parte dessa riquissima producao encontrava-se num estado de penumbra, pois sua con-
sulta somente poderia ser realizada em volumes histéricos armazenados no setor de biblioteca da DVP. No
caso da producéo técnico-cientifica mais recente, existia uma significativa caréncia de divulgacéo ordenada
em nossa comunidade a respeito do conhecimento produzido, inclusive no ambito do proprio Departamento.

PROJETO

No ano de 2005 técnicos e Dire¢cao da DVP elaboraram um projeto com o objetivo de resgatar e
divulgar a producao técnico-cientifica histdrica e contemporanea da Divisdo de Pesquisa, organizando-a e
armazenando-a em meio digital (CD). O material produzido, agora com acesso modernizado, deu origem a
“Colecéo Digital da DVP - DMAE". A colecao foi langada no Ultimo dia 04 de outubro de 2007, como parte
das comemoracdes pelos trinta e sete anos da DVP e quarenta e cinco anos do DMAE.

CONCLUSAO

A “Colecao Digital da DVP — DMAE” reuniu e organizou uma selegdo de 150 trabalhos técnico-
cientificos que versam sobre os varios temas, dentre eles: rio Jacui, rio Cal, rio dos Sinos, rio Gravatai, lago
Guaiba, Represa Lomba do Sab&o, microbiologia, hidrobiologia, mexilhdes, balneabilidade, esgotos, mode-
lagem matematica, andlises de agua, técnicas Laboratoriais, residuos, poluigdo hidrica e licenciamento
ambiental.
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Comisséo de Cadastro e V alidacdo de Equip amentos e Insumos p ara os Laboratorios
da Prefeitura Municip al de Porto Alegre p ara melhoria da qualidade
dos exames realizados com otimizacéo dos custos

Andrea Elisabet W endland , Farm.Bioquimica/lUFRGS, Espec. em Analises Clinicas/PUCRS e Espec. em
Adm. Hospitalar IAHCS, Mestranda em Ciéncias da Saude-Cardiologia/UFRGS; Elaine T eresinha Bueno
Stadtlander , Farm. Bioquimica/UFRGS; Elizane Rosseto Azzulin Bertaco , Farm. Bioquimica/UFRGS,
Espec. em Saude e Trabalho/UFRGS; Margareta Baumgarten , Administradora/UFRGS, Espec. em Recur-
sos Humanos/PUCRS; Paulo Roberto da Silva , Farm. Bioquimico/UFRGS; Rosane Beatriz T agliari , Farm.
Bioquimica/UFRGS e Valdir Calegari, Farm. Bioquimico/UFRGS. (CCLAB, 02/10/07).

Também ja integraram a equipe de trabalho os Farmacéuticos: Andreza Francisco Martins, Francisco C.
M. Silva, Jodo J. A Brunetto e Maria I. N. Medeiros.

cclab@sms.prefpoa.com.br

Com o intuito de otimizar os procedimentos de compras foram unificadas as aquisi¢cdes de insumos
e equipamentos para os Laboratérios Clinicos da Prefeitura Municipal de Porto Alegre (PMPA), realizada em
2005. Diante disso surgiu a necessidade da padroniza¢éo dos equipamentos e insumos utilizados nos mes-
mos. Assim, os profissionais de nivel superior do Laboratério, em 2006, propuseram ao gestor da Secretaria
Municipal da Saude (SMS) a constituicdo de uma Comissao de Cadastro de Insumos e Equipamentos para
a Rede de Laboratdrios Clinicos (CCLAB), objetivando promover ganho de qualidade nos exames realiza-
dos, com reducao de custos e ampliacdo do acesso a populagéo de Porto Alegre.

Apés, foram elaborados pelos técnicos o Regimento Interno da CCLAB, o Edital Publico de Cadas-
tro de Insumos e Validacéo dos Equipamentos, onde foram definidos os requisitos minimos a serem exigi-
dos, para participacédo das empresas interessadas, de acordo com as especificagdes dos produtos a serem
adquiridos.

Em 2007, com a participagdo de um técnico (Administrador), com conhecimento da area de com-
pras, mantidos os requisitos técnicos e de qualidade estabelecidos, foram revisados e alterados o Regimen-
to da CCLAB, o Edital Publico de Cadastro, compilada a Lista de Insumos e Equipamentos Padronizados
Cadastrados, com vistas a tornar publico, no site da SMS, para maior transparéncia e divulgagao do proces-
so. Esta publicidade resultara no aumento do nimero de empresas interessadas em participar do processo
de Cadastro e de Compras, ampliando a competi¢do e, conseqiientemente, maior disputa de mercado com
melhores precos.
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Atividades da CCLAB

- Realizar a padronizagéo e validacéo de todos 0s equipamentos e insumos utilizados pelos laborat6rios
da PMPA;

- Revisar, atualizar e ampliar o Sistema de Registro de Prec¢os (SIREP) de produtos utilizados pela rede
de laboratdrios da PMPA;

- Manter atualizada a divulgag&o no site da SMS do Regimento da Comissao, Edital do Cadastro, e a
Lista de Insumos e Equipamentos Padronizados Cadastrados;

- Analisar, aprovar ou reprovar a solicitagdo de cadastro de novos produtos com base nas condi¢des
definidas no Edital de Cadastro;

- Rever e atualizar, anualmente, a selegdo de insumos e equipamentos;

- Proceder as revisdes bibliograficas na elaboragéo de pareceres técnicos, divulgando as resolucdes
relativas aos critérios de validacéo de insumos e equipamentos.

Result ados e Conclusées

A iniciativa da criacdo da CCLAB demonstra o interesse dos servidores técnicos em otimizar os
recursos publicos do municipio para que um nimero maior de exames possa ser realizado, com menor
custo e mantida a qualidade técnica planejada, ampliando o acesso da populagéo a este servico.

Com a implantac@o da CCLAB foram obtidas as seguintes vantagens: a uniformizac¢éo dos proce-
dimentos dos trés laboratdrios do municipio, tanto nos exames quanto nas compras dos insumos; aumento
da qualidade técnica na aquisi¢éo de insumos e equipamentos, validados e padronizados de acordo com 0s
requisitos estabelecidos pela Comissao; reducdo dos custos com maior economia para a SMS (vide dados
anexos); aumento da producéo dos exames; manutencao dos precos dos insumos e equipamentos durante
o periodo contratual de um ano; maior agilidade no processo de compras do SIREP possibilitando que seja
feito conforme a necessidade da SMS, com reducao para um més do lote de compra.

A Regulamentacé@o da CCLAB (Regimento, Edital de Cadastro e a Lista dos Insumos e Equipa-
mentos Cadastrados) encontra-se disponivel no site www.portoalegre.rs.gov.br/sms - Servicos em Saude,
Laboratorios, Lab. Central da Prefeitura. Informacdes podem ser obtidas através do endereco eletrdnico
cclab@sms.prefpoa.com.br

Os gréficos apresentam um comparativo entre os custos médios mensais dos TESTES (Exames)
do Setor de IMUNOLOGIA (selecionado pois apresenta o maior custo entre os Setores) no ano de 2005 e os
valores atuais.

O grafico a seguir representa os dados médios mensais compilados dos anos de 2005, 2006 e
2007 considerando a producdo média mensal de testes realizada em 2007 e nos mostra a importante
reducao de custos obtida no periodo, representando, em 2007 ao compararmos com 2005, apds a criagao
da CCLAB, a quantia mensal de R$11.477,27 (anual R$137.727,24).

Custos relacionados a aquisigao de insumos — Setor Imunologia

2006

Ano de aguizicao
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O grafico seguinte nos mostra os testes do Setor de IMUNOLOGIA que mais contribuiram para
essa reducao.
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O gréfico abaixo apresenta os dados dos testes que tiveram aumento de custo mais significativo
no periodo.
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Comparando os dados, observamos que a Reduc¢éo de Custos total do Setor de IMUNOLOGIA foi
mais significativa que o aumento, pois resultou em impacto relevante no compilado mensal de cada ano
como apresentado no segundo gréfico . E importante ressaltar que ndo houve reduc&o no nimero total de
exames realizados no periodo, muito pelo contrario, com a redugao dos custos, um nimero maior de exa-
mes pode ser oferecido pela SMS a populacéo.
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Comisséo de Cadastro de Marcas de Medicamentos Humanos
da Secret aria Municip al da Saude de Porto Alegre
para a qualidade e otimiza¢ao da aquisicao dos
medicamentos distribuidos a populagéo

Cristine Moreira Pinz , Farmacéutica/lUFRGS, Espec. em Administracao Hospitalar/PUCRS; Fabiane Matos Lef fa,
Farmacéutica/lUFRGS, Mestranda/UFRGS; Livia S. Kiimmel , Farm. Bioquimica/lUFSM, Espec. em Farmacia Home-
opatica UFRGS; Margareta Baumgarten , Administradora/lUFRGS, Espec. em Recursos Humanos/PUCRS; Maria
José T. Leal Pereira , Farm. Bioquimica/lUFSM, Espec. em Farmacia Hospitalar/lUFPR; Paula Schneider , Farma-
céutica/lUFRGS, Espec. em Farmacia Hospitalar/PUCRS; Rafael de Oliveira Nogueira , Farmacéutico/UFRGS;
Rosana Jacques Kuhn , Farmacéutica/UFRGS, Espec. em Farmacia Hospitalar/lUFRGS (CCMED, 02/10/07).

Também ja integraram a equipe de trabalho os Farmacéuticos: Clair Vieira Machado, Claudia Fert sch,
Flavia Fraga, José Gleyer dos Santos V anti, Maria Estelit a Rodrigues V ieira e Vania Ribei ro.

ccmed@sms.prefpoa.com.br

A Comisséo de Cadastro de Marcas de Medicamentos Humanos (CCMED) foi proposta pelos
técnicos de nivel superior, que desenvolviam suas atividades em diferentes servi¢os da Secretaria Municipal
de Saude (SMS), em 2001.

Seu objetivo principal € buscar a qualidade com melhores precos dos medicamentos adquiridos
para dispensacao nos Hospitais, Pronto-Atendimentos e para distribuicdo nos Postos de Salde da Prefeitura
Municipal de Porto Alegre (PMPA). Para isto, foi necessario planejar e definir os padrdes técnicos para o
cadastro das marcas dos medicamentos (Edital de Cadastro) e, concomitantemente, para o processo de
compras, através de licitacdes (Edital de Compras), via sistema de registro de precos (Sirep).

O Cadastro de Marcas encontra-se regulamentado através de Edital Pablico, processo administrativo
001.016531.00.0, aberto indeterminadamente, disponivel no site www.portoalegre.rs.gov.br/sms (Politicas
em Salde, Medicamentos). As empresas interessadas solicitam cadastro de seus produtos através da
apresentacao de amostras e de documentacao técnica do medicamento e do Fabricante. Também encontra-
se divulgado no site a Lista de Medicamentos Padronizados com as Marcas Cadastradas (LMC) e o Regimento
Interno da CCMED.

O trabalho é realizado através do acompanhamento do uso dos medicamentos, da avaliacdo de
amostras, da analise e do registro de queixas técnicas e desvios de qualidade e acompanhamento dos
contratos em vigor.

As principais atividades da CCMED séo: elaboracao do Edital do Cadastro de Marcas, aprovar
(cadastrar) e descadastrar marcas com base nas condi¢des técnico-legais, manter atualizada e disponivel
a lista das substancias padronizadas e marcas cadastradas, assim como emitir parecer técnico de julgamento
nos processos de compras e de registro de precos dos medicamentos.

O cadastramento tem como principais vantagens, além da busca da qualidade do medicamento,
a transparéncia do processo, aumento da competitividade na aquisi¢éo para a reducéo de precos, busca e
desenvolvimento de fornecedores e otimiza¢éo dos processos de compras (inclusdo das exigéncias técnicas
para que a contratacéo seja de acordo com os padrdes definidos pela SMS, licitagBes via registro de pregos,
diminui¢&o dos lotes de compras e de estoques).

12 Expotec
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A convite da UFRGS este trabalho foi apresentado como modelo no Seminario Nacional de
Assisténcia Farmacéutica, realizado em 2005.

No grafico a seguir, apresentamos a evolugao do quantitativo médio das marcas cadastradas
dos medicamentos padronizados pela SMS, de 2004 a 2007 (até setembro), onde constatamos aumento
percentual de 2% para 2,72%, correspondente a 308 marcas (36%).

Marcas Cadastradas / Medicamentos
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No gréafico seguinte, apresentamos 0s percentuais dos custos dos medicamentos da rede,
utilizando como base os valores em 2003, considerando a mesma quantidade distribuida, em outubro de
2007, para todos os anos, dos medicamentos comuns de 2003 a 2007. A quase totalidade apresentou
reducao dos percentuais totais.
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Considerando os dados em relacédo a 2003 (base 100%), observamos a queda dos custos TOTAIS
médios dos medicamentos sendo, respectivamente: 90%, em 2004; 87%, em 2005; 68%, em 2006 e 60%,
em 2007 (até outubro). Para a lista basica, os custos também diminuiram sendo: 81%, em 2004; 79%, em
2005; 62%,em 2006 e 53%, em 2007, sendo que esta representa cerca de 70% do volume financeiro dos
medicamentos da rede, embora tenha havido aumento no custo geral dos controlados, em 2004 e 2005. Isto
ocorreu devido ao acréscimo de itens pontuais, porém de grande consumo, majorando o percentual final,
devido a descontinuidade da producao, falta ou perda de documentacao legal e/ou interrupgdo da fabricacgao,
ocasionando a falta no mercado.
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COMPETENCIAS PROFISSIONAIS E ORGANIZACIONAIS
Um estudo prospectivo entre os anos de 2004 e 2014

Vera Lucia Broki Brasil*
* Doutora pela Universidade de Les llles Balears-UIB, pelo Departamento de Economia y Empresas — Espanha;
Aposentada da PMPA; Especialista em Gestéo pela Qualidade Total e Professora da ULBRA; Administradora pela
PUCRS; Consultora na area de Gestao Estratégica Ambiental e de Gestéo Estratégica de Pessoas

e-mail: broki.voy@terra.com.br

RESUMO

Este artigo aborda uma sintese do estudo de tese de doutoramento desta autora. Trata-se de
pesquisa cientifica realizada sobre habilidades e competéncias para os profissionais do futuro, no Turis-
mo, entre 2004 e 2014, com o objetivo maior de tragar tendéncias. O método de prospectiva utilizado foi o
DELPHI, tendo como sujeitos da pesquisa dois Segmentos: o Académico-S1 e o Empresarial-S2, nos
guais se investiga se “os programas de educacéo e forma¢éo atendem ou ndo as expectativas e deman-
das do mercado”. Para isso, foi realizada ampla revisao das literaturas anglo-saxdnica, americana e brasi-
leira, entre outras. O estudo traz uma matriz de competéncias individuais e organizacionais, oriunda da
opinido consensual dos pesquisados. O resultado parcial deste estudo podera contribuir para a formacéo
de um perfil profissional mais adequado as demandas e exigéncias do segmento empresarial, principal-
mente para os Turismdlogos.

PALAVRAS-CHAVE: competéncias individuais e organizacionais, Turismo, método DELPHI, tendéncias.
INTRODUCAO

A competitividade tem imposto as organiza¢des empresariais a busca efetiva por melho-
res resultados produtivos e organizacionais, a fim de assegurar o crescimento e a permanéncia no mer-
cado, que ndo é mais compreendido como mercado globalizado, e, sim, como uma realidade
mundializada, exigindo tomada de decisdo rapida e com base no futuro, formando competéncias para
assegurar a propria sobrevivéncia organizacional.

Esse fato tem levado as organiza¢@es a usar recursos de gestdo, cuja eficacia nem sem-
pre é comprovada. Na area de gestédo de pessoas, muitos instrumentos, modelos e recursos acham-se
calcados na literatura estrangeira e tém sido utilizados como solugéo inovadora para o gerenciamento
eficaz. Muitas vezes se questiona o que fazem os futuristas? E, no futuro, quais serdo as competéncias-
chave para a formacéo de um perfil com mente inovadora aos profissionais do Turismo?

Gardner (2007), considerado o papa da mente multipla, em seu livro as “Cinco Mentes
para o Futuro”, aponta os cinco mandamentos deste perfil, apresentando: a mente disciplinada, a sintéti-
ca, a criativa, a respeitosa e a ética.” 2

Aliteratura apresenta varias definicbes de competéncias, as quais levam em conta as
demandas de mercado. Verifica-se uma disseminagéo de doutrinas préticas e tedricas que tendem para a
magnificéncia da fun¢éo de gestéo por competéncias.

Acredita-se que é possivel tracar o futuro antes de se planejar, quando se tem a mente
voltada para a gestao organizacional. O futuro é uma simples extrapolacgao linear do presente ou produto
do destino e do acaso.

Neste cenario, inicialmente, este estudo aborda conceitos de competéncias e é
aprofundado demonstrando-se a necessidade de inovar pelo uso do método de prospectiva DELPHI. In-
serem-se, em seguida, os critérios utilizados para a analise do estudo proposto, culminando com os re-
sultados parciais. Por ultimo, acredita-se que este estudo possa, através da matriz de competéncias indi-
viduais e organizacionais proposta, servir para a formacao dos futuros profissionais de Turismo da area
publica municipal, visando, ainda, formar as competéncias profissionais necessarias para atender as de-
mandas de mercado.
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OBJETIVO

Conhecer as habilidades e competéncias profissionais necessarias para a formacéao curricular
e para o mercado turistico para os préximos 10 anos.

METODO
CONSTRUCAO DA TRAJETORIA INVESTIGATIVA

Todo estudo investigativo requer a escolha de um método, de um caminho, de uma direcdo que
se aproxime ao maximo dos fenébmenos em estudo e da realidade.

Para Dencker (1998, p. 23), trés elementos formam a base da investigacao cientifica e caracte-
rizam o conhecimento como ciéncia: a teoria, 0 método e a técnica.

A projecéo de tendéncias no planejamento de atividades e na tomada de deciséo leva os pes-
quisadores e gestores a utilizar métodos de prospectivas e estes tém o objetivo maior de trazer a inova-
¢do para as empresas, na vanguarda das competéncias profissionais e organizacionais.

O método DELPHI foi o utilizado para proje¢des de futuro, das habilidades e competéncias pro-
fissionais, segundo a opinido soberana dos sujeitos da investigacéo.

Distribuicdo da Amostra em trés rodadas de Pesquisa

Afigura 1, a seguir, apresenta a distribuicdo da amostra em 3 rondas de pesquisa, 0s segmen-
tos pesquisados e o nimero total de sujeitos que participaram da pesquisa, por segmento, sendo que, na
12 ronda, responderam ao questionario 218; na 22 ronda, 60 e, na 32 ronda, 44 pesquisados. Toda vez
que a mediana se concentrou abaixo de 25% do total das opinifes dos pesquisados, utilizou-se como
critério para analise o termo “pessimista”, conforme o quadro 1.

Distriboicio da Amostra em frés rodadas de Pesquisa

Segmente 1 = Académico =51 Segmento 2- Empresarial=52
1* iuﬂhﬂl Cosrdenadores i'l.‘nf-én.nrn Alunes i_presirius ?etul
7 13 183 15 I8
T Roadada Coardenadeares Frofessores Alunax Empresarios Total
14 8 1% X &l
ﬁ-dld.:l. Coerdenadeores Professores Alunes fuprnirln Total
1L i g 18 H

Afigura 1 apresenta a distribuicdo do estudo investigativo em trés rodadas de pesquisa.

Critérios e indicadores qualit ativos utilizados p ara a analise

Considerando as limitagbes do Método DELPHI para a andlise qualitativa, que prevé o consenso
guando o resultado alcan¢ar a mediana, utilizaram-se como critérios 0s percentuais que correspondem a
um indicador qualitativo.

Esses critérios sdo apresentados segundo:
Os valores alcangados pelo conjunto de opinides dos especialistas, ou seja, em fragédo
acima, igual ou abaixo da mediana;
A posicdo da mediana nos dois segmentos S1 e S2.
Os critérios e indicadores para a analise qualitativa utilizada nas percentagens de crescimento de

determinado atributo/atividade, indicados pelos especialistas entrevistados em suas respostas na pesqui-
sa, foram definidos, conforme segue:
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U Até 25%, muito pessimistas;
U De 26 a 50%, pouco otimistas;
U De 75a 100, otimista;
U + de 100%, muito otimista.
Quadro n © 1 — critérios e indicadores adot ados p ara a analise qualit ativa
Ciriterios 15 Uy 16 - S0% TEhy -_100% < o 10NV%%
L
Indicadores O™ e -
, pessimbsta olimists altimiita otimksta

Result ados Parciais do Estudo

A matriz 1, apresenta o resultado parcial do estudo realizado sobre competéncias individuais e
organizacionais, o0 ano em que podera ocorrer e o percentual. Demonstra a tendéncia de desenvolvi-
mento das competéncias estudadas e representa a opinido consensual dos sujeitos da pesquisa que, na
terceira rodada, foram 44 investigados.

Cabe esclarecer, todavia, que este estudo foi projetado para o ano de 2014, entretanto, a pes-
quisa indicou o0 ano de 2010, para as variaveis analisadas, como o maximo considerado pelos especialis-
tas investigados. Provavelmente, em razao da incerteza que causam o0s estudos de prospectivas e ten-
déncias, principalmente, no caso brasileiro, em que um planejamento de longo prazo é muito duvidoso,
em funcao das politicas governamentais e da dindmica de mercado. Assim, para as empresas, um
planejamento de dez anos é considerado incerto.

Matriz 1- Competéncias individuais e organizacionais—T  endéncias de desenvolvimento ano e
percentual - Consenso obtido entre os pesquisados:

Competéncias CONSENSO
Ano e
percentual
Competéncias Individuais
-Lideranca e Motivacéo 2009 - 50 %
-Comunicacdo com Colaboradores 2009 - 50 %
-Relacionamento com Clientes 2008 - 75 %
-Dominio de Idiomas 2010 - 50 %
-Informagdo e Tecnologla 2008 - 75 %
Competéncias Organizacionals
Planejamento e Gestdo
Planejamento estrategico 2010 - 50 %
Gestdo organizaclonal 2008 - 50 %
Marketing e Propaganda da Gestéo 2008 - 75 %
Financas, Orcamento e logistica 2009 - 50 %
Legislacdo e Educacdo sustentavel 2010 - 50 %
Negoclacdo e ética 2010 - 50 %
Estudo de Marcas, Mercado Global e Tendénclas | 2009 - 50 %
Outras competéncias (técnicas) 2010 - 50 %

Fonte: Result ado da Pesquisa. Elaboracgéo prépria (2006).
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Para Rodriguez y Rodriguez (2007), “a definicdo das competéncias necessarias a uma empresa
precisa ser feita a partir do seu plano estratégico e dos fatores criticos de sucesso, para que 0s objetivos
estratégicos sejam atingidos. Por isso, € importante que a identificacdo das competéncias seja feita inicial-
mente no nivel estratégico da organizacao para, depois, serem desdobradas em competéncias especificas
a cada nivel organizacional. O processo €, portanto, top-down”.

Na matriz das competéncias, sdo apresentadas as competéncias individuais de lideranca e moti-
vacdo, comunicacdo com colaboradores, relacionamento com clientes, dominio de idiomas, informacéo e
tecnologia. Nas competéncias organizacionais, a categoria planejamento e gestao destacou-se com:
planejamento estratégico, gestao organizacional, marketing e propaganda da gestéo, finan¢as, orcamento
e logistica, legislacdo e educacao sustentavel, negociac@o e ética, além de estudo de marcas, mercado
global e tendéncias, entre outras competéncias técnicas.

Nas competéncias individuais e organizacionais, dois parametros indicam relevancia no resultado,
ou seja, 0 ano da provavel ocorréncia da competéncia estudada e o percentual aceito pelo uso da mediana,
segundo a opinido soberana dos especialistas.

Competéncias individuais e organizacionais

“O resultado indicou um percentual de 75% para relacionamento com clientes e informagéo e
tecnologia, evidenciando que os pesquisados foram otimistas, tendo por consenso o ano de 2008, quando
essas competéncias deverao ser adotadas e desenvolvidas pelas empresas para atender o mercado”.

Para o ano de 2009, o percentual de 50% evidencia pouco otimismo dos pesquisados, que opina-
ram para as competéncias de lideran¢a, motivacéo e comunicagdo com os colaboradores, evidenciando a
tendéncia de desenvolvimento dessas competéncias. Para 2010, o percentual de 50% dos entrevistados
indica também pouco otimismo para o desenvolvimento de idiomas.

Quanto as competéncias organizacionais, 0s sujeitos da pesquisa foram otimistas com relagao a
marketing e propaganda da gestao. Eles acreditam que, em 2008, podera ocorrer essa tendéncia de desen-
volvimento.

O ano de 2010 foi 0 mais indicado como tendéncia para o desenvolvimento de competénci-
as organizacionais, e o percentual de 50% foi caracterizado como um percentual pouco otimista pelos
sujeitos da pesquisa. O ano de 2008 e 50% foram indicados como forte tendéncia para a competéncia
gestao organizacional, enquanto 2009 e 50%, para financas, orcamento e logistica, bem como para estudo
de marcas, mercado global e tendéncias.

Competéncias Individuais
Comentario A

Alguns autores apontam como competéncias individuais os seguintes atributos: proatividade, co-
municacdo, lideranca, aprendizagem, visdo estratégica, entre outras. A proatividade como sendo “a capaci-
dade em tomar iniciativa diante das situacdes profissionais ou sociais, assumindo responsabilidades na
tomada de decisdes com o objetivo de concretizar idéias”.

As competéncias identificadas na matriz acima podem ser classificadas dentro de uma das classes
relacionadas a seguir, quais sejam: o comportamento das pessoas como, por exemplo, o relacionamento
com clientes; a informacéo e tecnologia, atributos que identificam a capacidade de se comunicar e resolver
problemas na tomada de deciséo, que deve ser rapida e flexivel, bem como ser negociador.

Dominio de idiomas tem sido a problematica de muitas empresas brasileiras, provavelmente pela cultura
predominante de que o cidaddo pouco se desloca para fora de seu entorno, caracterizando-se por uma
formacéo inadequada, e 0 mercado externo passa a exigir essa competéncia.

Comentario B

Este resultado aponta para os atributos de lideran¢a, motivacéo, dominio de idiomas e a comuni-
cacgdo com colaboradores, que compreende a capacidade de liderar e motivar pessoas e indicam que sao
complexas as funcdes dos gestores. Para isso, estas competéncias sdo imprescindiveis no contexto das
organiza¢gfes empresariais. Aponta, também, a necessidade de abrir espagos para a reflexdo sobre as
competéncias profissionais e organizacionais demandas pelo mercado.
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CONSIDERACOES FINAIS

O desafio maior do resultado desta pesquisa foi perceber o impacto que o estudo das competén-
cias causa, principalmente por se utilizar a metodologia de prospectiva, DELPHI, que exige adaptacdes,
indicadores qualitativos, defini¢cdo de critérios e aplicacbes estatisticas, uso da mediana para obtencao do
consenso nas respostas emitidas pelos investigados.

Os resultados obtidos poderao subsidiar estudos futuros nas organizagdes empresariais. Resulta-
dos estes que contemplem as tendéncias das competéncias individuais e organizacionais a serem desen-
volvidas por profissionais que estardo dispostos a contribuir para uma verdadeira revolugéo de inovar e
formar competéncias, principalmente para a area publica municipal.

Portanto, registra-se que outros fenémenos poderao ser investigados e que, no horizonte
de competéncias futuristas, inovadoras e flexiveis, poderdo beneficiar e instigar novas percepcdes e con-
cepgdes, criando outras possibilidades para as organizagées. Um DELPHI representa um planejamento do
futuro, prospectivo e, como tal, instiga a pesquisar novas fontes para a produgdo do conhecimento. O
desafio esté langcado aos profissionais e demais interessados, principalmente aos Turismélogos, que pos-
sam desenvolver novas atividades e pesquisas cientificas que contribuam para o desenvolvimento de ten-
déncias inovadoras.

As empresas e pessoas gque querem estar na vanguarda das mudangas, com certeza, terdo muito
que investir no potencial humano, valorizando as competéncias mais importantes para sua gestao.

Por ultimo, deixa-se registrado o instigante questionamento: quais sdo os fendbmenos que envol-
vem as competéncias individuais e organizacionais para as empresas de vanguarda, que possam melhor
representar sua gestéo organizacional?
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pesquisadores da universidade de Harvard, nos Estados Unidos, e liderados por Howard Gardner, que
acompanhou o desempenho profissional de pessoas que haviam sido alunos fracos. Gardner percebeu o
processo de desenvolvimento e 0 sucesso obtido por varios deles.”

Disponivel em <http://www.usinadeletras.com.br/exibelotexto.phtml?cod=35026&cat=Artigos&vinda=S>
Acesso em 29 de julho de 2007.

3 In Ndcleo de Estudos do Futuro-USP. Disponivel em <http://nefpucsp.blogspot.com/2007/07/tema-
educao.html> Acesso em 25 de julho de 2007.
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Elementos p ara implant acdo de uma metodologia de planejamento
particip ativo e avaliacao de politicas publicas

Ignez Maria Serp a Ramminger*
Marco Antonio Macerat a**

* Médica Veterinaria; SMS; Mestre em Gestao e Planejamento/FIOCRUZ
e-mail: imserpa@yahoo.com.br
** Administrador; SMS; Especialista em Saude do Trabalhador e em Projetos Sociais e Culturais
e-mail: marcomacerata@terra.com.br

SINOPSE

Considerando a complexidade iknerente ao sistema social objeto de intervencé@o das politicas
publicas, desenvolvemos uma representacéo grafica de um Modelo de Rede Social, objetivando facilitar a
compreenséo das relagfes que ocorrem entre seus elementos. Este modelo foi construido a partir de
tecnologias desenvolvidas pela Engenharia da Informacao e pelo Planejamento Estratégico Situacional. A
matriz tedrica que o fundamenta compreende: o conceito de Complexidade em Morin; Estado rede em
Castels; Territério em Santos; Poder em Foucault; com a contribuigao da Andlise Institucional em Barembilitt.

INTRODUCAO

“Deve-se considerar que ndo ha nada mais dificil de planejar,
nem de éxito mais duvidoso, nem mais perigoso, do que lidar
com o estabelecimento de um novo Sistema. O inovador tera por
inimigos todos aqueles a quem o antigo sistema beneficiava e
terad timidos defensores nos que forem beneficiados pelo novo
estado das coisas. Esta fraqueza decorre, em parte, por medo
dos adversarios, em parte, da incredulidade dos homens, que
ndo acreditam na verdade das coisas novas sendo depois de um
firme experiéncia.

"Niccold Machievelli - O Principe, 1513

O presente trabalho sugere trés representagfes graficas que possam auxiliar na implantacao de
uma Metodologia de Planejamento Participativo e Avaliagédo de Politicas Publicas. Tem como base as expe-
riéncias profissionais dos autores no campo da saude e assisténcia social,com equipes multidisciplinares e
intersetoriais, tais como: o Grupo de Trabalho para a constru¢éo do Mapa da Excluséo e Inclusdo Social de
Porto Alegre; a elaboragéo do Mapa da Crianca e Adolescente/2000-2004; Rede de Protecéo a Infancia e
Adolescéncia da Regido Metropolitana — GRANPAL; Plano Plurianual 2002/2005 da Secretaria Municipal da

Saude e o Plano Municipal de Combate a Violéncia.
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OBJETIVO

Propor elementos para aplicacao de uma Metodologia de Planejamento Participativo e Avaliacdo de
Politicas Publicas Municipais.

METODOLOGIA

Quanto a representacéo do Modelo? dos elementos componentes da Rede Social®, primeira repre-
sentacdo grafica, tivemos a influéncia de uma das metodologias de Modelagem de Dados/Metadados utili-
zadas pela Tecnologia da Informag&o chamada Engenharia da Informagé&o. Este conceito se refere a um
conjunto de disciplinas inter-relacionadas, necessarias para desenvolver um ambiente computadorizado
tendo como base os sistemas de dados* usuais.

O entendimento da administragdo publica como uma arena de interesses de varios atores em disputa
por uma dada hegemonia, refor¢a a idéia de aprimorar a comunicacao interna como meio para cristalizacéo
de pactos normativos capazes de integrar estas organizacoes.

Acreditamos também que o planejamento é um processo de aprendizagem que permite o afloramento
e 0 questionamento das estruturas mentais dos atores envolvidos, tendo em vista a possibilidade de uma
visdo compartilhada.

Os principais conceitos e metodologias utilizadas por nds séo:

Planejamento Estratégico Situacional (PES), de Carlos Matus: o planejamento matusiano é um
potente enfoque metodoldgico, com alguns principios e visdes filosoficas sobre a producao social,
liberdade humana, o papel dos governos, governantes e governados. A analise de problemas, a
identificacdo de cenérios, a visualizacdo de outros atores sociais, a énfase na andlise estratégica,
séo elementos fundamentais que diferenciam o PES de outros métodos de planejamento.®
Andlise Institucional®: € uma corrente da psicologia social latino-americana que pertence ao Movi-
mento Institucionalista ou Instituinte, composto por varias escolas (Pichon-Rivier, Bleger, Ulloa, Malfe,
Bauleo, Kaminsky, Pavlovsky, entre outros), cuja aspiracdo é apoiar e aperfeigcoar 0s processos
auto-analiticos e auto-gestivos dos coletivos sociais.

Conceito de Estado Rede de Castels’: a adaptacéo da administracéo do Estado, enquanto instru-
mento, as tarefas complexas que imp&e o extraordinario processo de mudancga social e tecnolégica
gue estamos vivendo € condigao prévia a capacitagcao do setor pablico para atuar estrategicamente
e mesmo para a implementagdo de qualquer reforma social. Uma reflexdo sobre a experiéncia
internacional recente, de transformacao das estruturas e processos do Estado, poderia resumir as
experiéncias de construgdo préatica do Estado-Rede, a partir da combinag¢éo de oito principios. S&o
eles: subsidiariedade, flexibilidade, coordenacao, transparéncia administrativa, modernizagéo
tecnoldgica da administracao, profissionalizagao, retroa¢éo na gestéo.

Conceito de Territorio®: Milton Santos, para este autor, o conceito de espaco € indivisivel dos seres
humanos que o habitam e que o modificam todos os dias através de sua tecnologia. Em sua con-
cepgao, o espaco é ao mesmo tempo, forma (como as estruturas de uma imagem de satélite de
nossa cidade) e funcao (o processo de a¢bes humanas que constroem a paisagem). Esta nogéo do
espaco como um conceito hibrido, em permanente mudancga, esta na base de sua sintese: o espa-
¢0 € um conjunto de objetos e um conjunto de acdes.

Conceito de Poder®: de Foucault, para este autor o Poder é uma relagéo; ndo existe algo unitario e
global chamado Poder, mas unicamente formas dispares, heterogéneas em constante transforma-
¢do. O Poder ndo € um objeto natural, uma coisa; é uma pratica social e, como tal, constituida
historicamente. O que significa dizer que o Poder é algo que se exerce, que se efetua.

Teoria da Complexidade, segundo Edgar Morin'®: a consciéncia de que nao ha um programa socio-
cultural de regras que comandam/controlam o conhecimento, mas um poliprograma complexo com
regras diferentes (conforme o lugar ocupado na hierarquia e na diviséo social do trabalho; conforme
a cultura que imprimiu a sua marca; conforme os postulados ou axiomas de tal ideologia ou doutri-
na). Esses diversos programas podem tornar-se antagdnicos, ndo apenas dentro da sociedade e
da cultura, como também, em um mesmo espirito.

RESULTADOS
Acreditamos que o principal resultado/produto seja promover uma cultura institucional em que os

agentes analisem de forma sistematica as organizagdes, os sistemas e as variaveis significativas do con-
texto, as necessidades e as possibilidades de atendé-las, a pensar estrategicamente vislumbrando os ru-
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mos e caminhos possiveis. Nas organiza¢des onde os trabalhadores séo introduzidos & misséo institucional,
aos objetivos estratégicos e aos programas de trabalho, observa-se um maior compromisso com os resul-
tados concretos do trabalho (por exemplo com a satisfacdo dos usuérios e com a resolugéo efetiva dos
problemas de salde), ao contrario de organiza¢bes onde os trabalhadores somente se preocupam em
cumprir tarefas que Ihes séo destinadas (por exemplo, realizar tantas consultas por jornada de trabalho ou
preencher de forma correta um formulario). Assim sendo, consideramos que o planejamento participativo é
também uma forma de educacao para a qualidade do servico.

As representacdes graficas, desenvolvidas por nds, possibilitam a visualiza¢éo da relagao dos diver-
sos elementos que comp8em o universo interno e externo as organizagdes publicas de saude e a discus-
sdo dos conceitos utilizados para identifica-lo e analisa-lo. As representacdes gréaficas construidas podem
contribuir na implementacéo do Tridngulo de Ferro do PES™ , em especial no Processamento Técnico-
politico; podendo também auxiliar na visualizacéo da Rede Social em que se implantam a Metodologia de
Planejamento Participativo e a Avaliacdo das Politicas Publicas.

A primeira figura (Anexol) representa uma Rede Social, cuja composi¢ao acreditamos que auxilie na
visualizacéo de elementos de uma Politica Publica com Projetos Sociais Equitativos e Inclusivos, particular-
mente nas areas da Saude, Educacéo, Assisténcia Social e Habitac&o.

Os principais eixos transversais na Rede Social sdo:

Participagdo Popular'?- que estabelece pactos e compromissos sobre a governabilidade democrética
do Estado; fixa um padrao de solucao cooperativa dos conflitos, de negociacdes taticas sisteméaticas; viabiliza
maior eficiéncia, eficacia e produtividade na producao das politicas publicas; centrado no conceito de saber
como construcéo coletiva do conhecimento e do poder.

Gestdo Publica'®* com capacidade de coordenac¢éo deve estabelecer mecanismos de cooperacao
permanentes com as administragdes locais, regionais, € nacionais e supra nacionais de todas as institui-
¢Oes que estejam inseridas na rede dentro da qual opera o Estado. A transparéncia administrativa é prova-
velmente o principio de governo mais importante. Os controles internos do Estado nédo séo suficientes. S&do
necessarios controles externos, ancorados na sociedade. Aqui também sdo importantes as novas tecnologias
de informacdao, permitindo o acesso direto dos cidad@os aos atos administrativos que ndo necessitem de
sigilo. Uma administrac@o nova, agil, flexivel, descentralizada, participativa sé pode operar com um novo
sistema tecnoldgico. A modernizagdo tecnoldgica requer investimento em equipamento e tecnologia da
informacao, mas, sobretudo, requer a capacitagdo de recursos humanos, a alfabetizagéo dos cidaddos em
informética e o redesenho das instituicdes do Estado, para que sejam capazes de funcionar em rede aberta.

Atores Sociais com 0s quais estivemos envolvidos no periodo de implantagdo do Plano Plurianual
2002-2005 da Secretaria Municipal de Saude — gestédo 2001/2003 e Mapa da Crianca — Fundacao ABRINQ
2000 a 2004; bem como dos Projetos: Observatorio Social de Salde e Laboratério de Gestdo, Planejamento
e Avaliacdo da ASSEPLA/SMS.

Atores Sociais Radioativos, termo cunhado por nés, inspirado no conceito de Atomo Social Radioativo
desenvolvido por Lewin*. Este autor introduz o que ele chama de pequenos grupos-testemunhas, ou seja,
individuos que, recebendo uma formacgao especial, atuardo no meio social como elementos indicados para
provocarem modificacdes na estrutura de uma situagdo e/ou atitudes coletivas. Assim podem observar de
dentro os processos e 0s mecanismos em jogo neste desenvolvimento, e encontram-se sob uma perspec-
tiva ideal para descobrir sua significacéo essencial. Acreditamos que os Atores Sociais Radioativos sdo um
dos elementos chave para a mudanca das estruturas mentais dos atores da Rede Social.

Para testar a validade da representagdo desta Rede Social, procuramos responder a pergunta: a
composicao e visualizacédo dos elementos da Rede, possibilitam uma discussao prética frente a realidade
social em curso no municipio, no que diz respeito as Politicas Sociais, por exemplo, das necessidades
sociais da crianga e do adolescente?

Apresentamos na figura 2 (Anexo2) o resultado positivo da aplicagdo do Modelo de Rede Social
sugerido para o Programa Prefeito Amigo da Crianca.

O segundo Esquema/Figura (Anexo3) sugere um esquema “conceitual-operacional”, na medida que
traz a necessidade da aplicacéo préatica no processo de trabalho e gestéo, de conceitos tais como: Diagnos-
tico da Realidade, Desenvolvimento Participativo, Métodos de Visualiza¢éo, Problematizacé@o e Avaliagéo,
Situacao Objetivo e Indicadores (quantitativos e qualitativos), além do conceito de Comunica¢do como sis-
tema “circulatério”, isto €, atinge todas as células organizacionais trocando “informacdes negociadas” por
“informac0des realizadas ou possiveis”, permitindo 0 monitoramento e a avaliacdo das Politicas Sociais
Municipais nas areas de Educac¢édo, Salde, Assisténcia Social e Habitagédo.

Apresenta tal esquema, ainda, uma instancia deliberativa chamada Férum de Politicas Sociais,
atualmente existente no Municipio de Porto Alegre, integrada a um Plano Interinstitucional, estabelecido em
conjunto pela Saude, Educacéo, Assisténcia Social e Habitacdo Municipais e Populagéo, além da aplicacédo
do Planejamento Estratégico Situacional, nas Regides do Orcamento Participativo e Bairros. De forma re-
dundante, a principio, menciona Objetivos Gerais e Especificos em quadro separado do Planejamento
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Estratégico Situacional, objetivando destaca-los. Isto porque constatamos ao exercermos o gerenciamento
de equipes do SUS Municipal, gue um dos noés criticos do setor publico é a pouca participagéo dos servido-
res na definicdo, monitoramento e avaliacao dos objetivos estabelecidos/negociados, fruto de uma cultura
de gerenciamento centralizado de cunho taylorista.

O ultimo esquema (Anexo 4) traz alguns elementos importantes para aumentar a Eficiéncia e a Efica-
cia no Modelo de Rede Social sugerido. Isto é, alcancar os objetivos procurados, com utilizagéo 6tima dos
recursos disponiveis. Sao eles: o conceito de Estado Rede, de Castels; o de Territério, de Milton Santos,
elemento ndo apenas geografico, mas vivo, humano, arena onde ocorrem embates entre os atores sociais,
possiveis e necessérios de representacdo espacial. O Planejamento Participativo entre governo, trabalha-
dores do setor publico, populacdo e ONGs, aliado a uma permanente avaliacdo das a¢bes e uma efetiva
Rede de Comunicac¢éo, aparecem como elementos chave para que se possa efetivar o objetivo proposto.

NOTAS

1 Para concorrer ao Prémio Prefeito Amigo da Crianca/Funda¢éo ABRINQ

20 modelo tem como objetivo facilitar a compreenséo das relagbes que ocorrem com 0s elementos de um
sistema, processo ou evento do mundo real. O uso de um modelo traz as seguintes vantagens: aparece sob
forma de representacao gréfica; ajuda a identificar varias interpretacdes sobre as relagfes entre seus ele-
mentos; serve como base para regras de referéncias; facilita a visualiza¢&o do sistema. Lachmann, R. — The
Model in theory construction. Psychological Review, v.67, n° 2, 1993: 113-129

s*Anogdo de rede remete também a idéia de interven¢do em um sistema social. No entanto, € bom lembrar
gue essa intervencado ndo determina o sistema, mas faz parte dele, contribui para construir sua historia.
Cada participante do sistema é um sujeito real, que tem sua identidade, mas que nao € dono do sistema. Ha
varios participantes com diferentes tradi¢gfes e culturas que dao a sua marca e sua contribuicdo, mas que
ndo sao Unicos. Dai o esfor¢o de gerar uma linguagem e praticas comuns para organizar e mobilizar os
diferentes atores para um objetivo comum, para a constru¢ao de uma nova realidade social que resulta das
relacdes que estabelecem criando novas praticas sociais.” Jungueira, L. - Descentralizagao, Intersetorialidade
e Rede como Estratégia de Gestéo da Cidade - IX Coléquio Internacional sobre poder local, Salvador junho/
2003.

+Martin, J. e Finkelstein,C. - Engenharia da Informac¢é&o: Elementos e Conceitos Basicos, 22 Edi¢cao,Editora
Compucenter Sistemas: Rio de Janeiro, 1980.

sMatus, Carlos — Adeus Senhor Presidente, edi¢cdes Fundap: S&o Paulo, 1997; Chipanzé, Maquiavel e
Ghandi, Estratégias Politicas, Fundap: S&o Paulo, 1996; Politica, Planejamento e Governo — IPEA: Brasilia,
1993 (Tomos | e II).

6 Baremblitt, G. Compéndio de Analise Instituicional e outras correntes: Teoria e Pratica, Editora Rosa dos
Tempos: Rio de Janeiro, 1998.

7Castels, M. - Hacia el Estado Rede — Globalizacion Economica e Instituiciones Politicas em la Era de la
Informacién, Seminario sobre Sociedade e Reforma do Estado, MARE, SP, de 26 a 28 de margo de 1998.

sCamara, G. - Geometrias ndo sao Geografias: O Legado de Milton Santos - INPE-Info GEO, Ano 3, No
20,Julho/Agosto 2001.

°Foucault, M. - Microfisica do Poder, 132 edi¢éo, Editora Graal:Rio de Janeiro, 1998.

wMorin, E. - O Método. As Idéias: habitat, vida, costumes, organiza¢ao. Sulina: Porto Alegre, 2001.

1 Matus desenvolveu alguns instrumentos para auxiliar a gestdo de uma organizacéo publica, entre os
quais o Triangulo de Ferro composto pela Agenda do Dirigente, Processamento Técnico-Politico e o Sis-
tema de Peticéo e Prestac@o de Contas. O Processamento Técnico-politico € a apreciagéo situacional
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permanente (como um observatoério de conjuntura), funciona como um “escritorio de planejamento”,
interdisciplinar, de assessoria sistemética ao dirigente.

2 Ramminger, I.M.S. — Or¢camento Participativo de Porto Alegre: uma experiéncia local de participacéo e
controle social. Dissertagcdo de mestrado. ENSP/Fiocruz:Rio de Janeiro, 1997.

= Castels, M. - Hacia el Estado Rede — Globalizacién Economica e Instituiciones Politicas em la Era de la
Informacién, Seminario sobre Sociedade e Reforma do Estado, MARE, SP, de 26 a 28 de margo de 1998.

1 Mailhiot, G.B. - Dindmica e Génese dos Grupos, Livraria Duas Cidades: S&o Paulo, 1981.

Ciyeamis e —
Hle;.:::- lnLL;_"I'.hl Gioverns Anexo |
i / Municipal \
CRieErni *‘
| SLTHTHIRH] : 5 fotoe
Si mdn. Educagig Assi st Hubitegss P
F "n'u. T : *
- S~ Paricipacao Poplyr
| . ‘ -------------- -= (Gestao Piblica
= =
Wil | r;. he : » Estrutura

Administrativa

* LUTRAS

ONGS, o MUTRAE:
OCIPS COMUNIDADES
PARTIDNS
e .
Balncites POLITICOR Agnmidmle 2m pripos pogoetios
L
s | Alnres Socisls
Formiis i Tevrnaorm Mumcijs
=0 Alnres Ssoviais ragiErmiivuy a
Fapuopees Intersamnms I:H- dﬂ.lﬂlj'.lh Social
i Ancso 2
o S me,
*‘ * Sy -.uu:ru' “""‘h,.‘
[
BNIHES, *1: W Ol P i
" [
IARGS

ST LA A .H.:l‘.uu =

A

Siiide Edicacd

.@mm-m:m '"' ——— o I:.‘-.II'I.I[U (it |
Administrativa

Solor Travessa Paralen
Forini ile Falsa ey
Frefine P-::-|.1uL:|r Piapilare

ABRING

—_—
7 Aiiodal ks ci i Eeguiiin

Helugtes . p

Fuarmuris Aferes S Hatkaainags, Tt e Mliemictnnil

i Jogn Social



12 Expotec

29

Métodos:

Visualizagio
Problematiz 800 f— Objetives Espacificos
Avaliacab

mﬁmﬂﬂlm EEpiRERddEREREREREREEE

|
PLANO
Programa/Proieto Interinstitucional

Desermvolvi-
fmento
Participativo

Chisarrn,

Myls =
»

Objetivos Gerais (Superiores)

OYIVIINNIWNOD

-+ Situacdo Objetivo e Indicadores

ELEMENTOS DA AVALIACAD

Aumentar 4 Eficiéncia ¢ Efcicia, isto g,
ahcangar os objetivas procurados com utifizagio dtima dos recursas
disponiveis

Desenyiolvimsento
Participativo

Anexo d



30

GERPRO

Gerenciamento de Projetos e Obras
Sérgio Luiz Brum*

*Sérgio Luiz Brum - Engenheiro Civil - PUCRS; atua no Escritorio de Projetos e Obras da Secretaria
Muicipal de Obras e Viacéo da Prefeitura de Porto Alegre
e-mail: sergio_brum@yahoo.com.br
Resumo

Gerenciamento de Projetos Obras é um software, integrado a Intranet da SMOV, desenvolvido com o objetivo
de permitir, a partir de qualquer computador da rede interna, a consulta atualizada aos dados e a geracdo de
documentos referentes as obras prediais em execucao ou concluidas, contratadas a terceiros pelo munici-
pio de Porto Alegre e fiscalizadas pela Diviséo de Obras Prediais, da Secretaria Municipal de Obras e
Viagéo.

Abstract

Management of Works Projects is a software, integrated to the SMOV Intranet. It was developed with the
objective to allow, from any computer of the internal net, the consult of up-to-date data and the generation of
the referring documents of the praedial works in execution or already concluded which were contracted to
third parties by the city of Porto Alegre and were fiscalized by the Praedial Works Division, of the Municipal
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Secretary of Works, Street and Road System.
1. Princip ais fun¢des do GERPRO
1.1 Emissédo de documentos

A partir da incluséo dos dados contratuais da
obra e informacdes de fiscalizacdo, o sistema per-
mite a emissdo de documentos como Ordem de
Inicio, Folhas de Medicéo, informacéo em proces-
so referente a liberacéo de pagamentos, Termos de
Recebimento Provisario e Definitivo, armazenando
as informacgdes relativas aos documentos emitidos,
durante o processo.

1.2 Arquivo

O GERPRO mantém em banco de dados as
informagBes contidas nos documentos emitidos,
permitindo gerar segundas vias a qualquer tempo,
sem que seja necessario digitalizar e manter ima-
gens dos mesmos armazenadas.

1.3 Atualizagé@o de andamento

Através da tela de Atualizacdo de Andamen-
to pode, o Engenheiro responsavel pela fiscaliza-
¢do da obra, atualizar os percentuais relativos a
execucao das diversas etapas, a qualquer tempo,
digitando as informac¢6es em qualquer computador
darede.

1.4 Registro de T ermos Aditivos

Na execuc¢do de obras muitas vezes nos de-
paramos com a necessidade de executar servigos
nao inicialmente previstos, mas que, se ndo forem
executados, impedirdo a realizacdo dos demais
servicos previstos e a concluséo da obra. Para que
possam ser executados, estes servicos ndo previs-
tos sdo celebrados termos aditivos ao contrato ori-
ginal. O GERPRO permite a incluséo dos dados
neles contidos, atualizando de maneira automatica
o valor contratual, o prazo, o nimero de parcelas, a
data prevista para conclusdo da obra etc.

1.5. Consult as

A consulta as informagfes gerais informa
todos os dados da obra, inclusive o percentual de
prazo decorrido e o de servicos executados, bem
como a situacao atual da obra com relagéo aos ser-
vicos em execucdo e 0 cumprimento do
cronograma. Ja a consulta as informag6es finan-
ceiras mostra os dados relativos aos pagamentos
efetuados, valor das parcelas restantes, expedien-
tes de pagamento etc.
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1.6. Relatérios

O GERPRO gera relatérios, para impressao,
sempre atualizados a partir dos dados armazena-
dos, calculando os indicadores, gerando capa, pa-
ginas do relatorio analitico e relatério sintético, este
ultimo em modo grafico.

2. Interface com o usuério

O GERPRO, cujo processamento € totalmen-
te executado no servidor de rede, gera paginas
HTML, portanto pode ser utilizado, como interface
com o usuario, qualquer browser utilizado para aces-
so a Internet, como o Microsoft Internet Explorer,
Firefox, Mozzila e outros.

3. Result ados obtidos
3.1 Seguranca nas informacdes

Os dados sd@o armazenados em banco de
dados, no servidor de rede em area objeto de
backup.
3.2 Agilidade na emisséo de documentos

A geracdo de documentos através do
GERPRO possibilita a emisséo instantédnea de do-
cumentos a partir do banco de dados e de informa-
¢Oes inseridas pelo usuario.
3.3 Facilidade no gerenciamento de obras

A adogdo do GERPRO facilita o trabalho de

gerenciamento de obras pelo facil acesso as infor-
macdes e atualizagdo permanente dos dados.

3.4 Compartilhamento de informacdes

A possibilidade de acesso ao GERPRO em
gualquer computador da rede permite o
compartilhamento das informac8es em qualquer dos
prédios ligados a rede da Prefeitura, substituindo a
distribuicdo de relatérios semanais em papel por
informacdo permanentemente atualizada.

3.5 Reduc¢éo de mé&o de obra auxiliar

A simplicidade de operacdo do GERPRO dis-
pensa o uso de méo de obra auxiliar, tanto para in-
cluséo de informacdes, como para consultas e emis-
séo de documentos.
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O perfil da mort alidade materna
em adolescentes, em Porto Alegre, RS, 1996-2005

Lurdes Maria T . Tura*
Soraia Nilsa Schmid t**

* Enfermeira; SMS — e-mail: lurdest@sms.prefpoa.com.br
**Médica Ginecologista e Obstetra; SMS.

OBJETIVO

Caracterizar o perfil epidemioldgico dos 6bi-
tos maternos em adolescentes moradoras da cida-
de de Porto Alegre, em um periodo de 10 anos, de
1996 a 2005.

METODOLOGIA

Este € um estudo descritivo, retrospectivo,
de investigacdo de 6bitos maternos. Foi realizada,
analise de todas as Declara¢des de Obito de mu-
Iheres em idade fértil, através do Sistema de Infor-
macéao sobre Mortalidade (SIM) do municipio de
Porto Alegre. Os casos suspeitos ou confirmados
de oObitos maternos foram encaminhados para es-
tudo do Comité Municipal de Estudos e Prevencgéo
da Mortalidade Materna. A investiga¢céo dos casos
foi realizada através de correspondéncia ao médi-
co assinante da declaracao de obito, pela andlise
do prontuario hospitalar e discussao de casos pe-
los membros do Comité. As variaveis consideradas
foram: idade, raca/etnia, causa basica, periodo do
Obito no ciclo gravidico-puerperal, 6bitos tardios e
por causas externas, a tendéncia evolutiva das prin-
cipais causas, a razdo de morte materna em rela-
¢do as outras faixas etarias e as medidas necessa-
rias que poderiam ter prevenido ou evitado a morta-
lidade materna no municipio.

RESULTADOS

No periodo entre 1996 a 2005, morreram em
Porto Alegre 5927mulheres em idade fértil, 170
(2,9%) foram Obitos maternos, sendo 26 (15%) em
adolescentes (10 a 19 anos). As causas diretas re-
presentam 42% (11 casos), as indiretas 15% (4 ca-
s0s), as tardias - entre 42 dias e 1 ano apos o parto
- 8% (2 casos), e 35% ( 9 casos) por causas exter-
nas. Das mortes maternas ocorridas na gestagéo e
até 42 dias pos-parto (15casos), 75% foram por
causas diretas e 25% por causas indiretas. As prin-
cipais causas de mortes maternas foram: Infecgéo
Puerperal (25%)Disturbio Hipertensivo Induzido pela
Gestacédo (19%), Aborto (19%), Infeccdo Aparelho
Urinario (19%), D. Respiratoria (6%),Figado Gor-

duroso (6%), Leucemia Aguda (6%). A Razédo de
Mortalidade Materna (RMM) por causas diretas (In-
feccéo Puerperal, DHIG e Aborto) apresentam ten-
déncia de queda, enquanto que a Razao de Morta-
lidade Materna por causas indiretas, mantém-se
estavel . Nos dltimos 7 anos, ndo houve nenhum
Obito por Aborto e Doencga Hipertensiva da Gesta-
¢ao. As mortes maternas que ocorreram no puepério
tardio foram 1 caso de AIDS e 1 Coriocarcinoma.
As principais causas externas foram 2 homicidios,
1 suicidio e 1 politrauma, sendo que 44% desses
Obitos ocorreram na gestagdo, 33% no puerpério
tardio (entre 43 dias e 1 ano pdés- parto) e 22% no
puerpério imediato. Em relacéo a cor de pele, 29,5%
eram brancas, 20% pretas, 2% pardas e 13 % igno-
radas. Arazao da mortalidade materna neste perio-
do foi de 39,39 entre os adolescentes (10 e 19 anos);
63,25 entre 20 e 34 anos e 133,18 nas mulheres
acima dos 35 anos.

CONCLUSAO

Porto Alegre apresenta um dos menores Ra-
z0es de Mortalidade Materna (RMM) do pais. Com-
parativamente com as outras faixas etarias, a RMM
nos adolescentes € a menor de todas, e a maior
RMM ocorre nas mulheres acima de 35 anos. Ob-
serva-se que, entre os adolescentes, as causas
diretas sdo as mais prevalentes, sendo as princi-
pais as Infec¢des Puerperais, a D. Hipertensiva da
Gestacado (DHIG) e o Aborto. A Razdo de Morte
Materna diminuiu em 78% nos ultimos 7 anos em
Porto Alegre (de 120,72/100.000 nascidos vivos em
1998 para 26,37 em 2005), e em 66% na faixa etaria
de 10 a 19 anos nos ultimos 8 anos (1997 a 2005).
Isto se deve a reducéo das causas diretas de 6bito
materno. Salienta-se que, nos Ultimos 7 anos nao
houve nenhum ébito por Aborto e D. Hipertensiva
da Gestagdo. A RMM por causas indiretas, vem
oscilando, ndo apresentando uma definicdo esta-
vel. Em relacdo ao perfil geral da mortalidade ma-
terna em Porto Alegre, a RMM por faixa etaria e
causas permitem dizer que ha um risco maior de
morte materna nas mulheres com idade >= 35 anos
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e devido a causa indiretas. Este perfil é diferente
em relacéo ao do Brasil, onde predominam as cau-
sas diretas.

Embora a Razé&o de Morte Materna de Porto
Alegre seja uma das menores do pais (RMM de 26,4
em Porto Alegre em 2005 e a RMM do Brasil 140/ .
100.000 em 2002- ultimo dado oficial) e, entre ado- Causas de Mortalidade Materna em Adalescentes
lescentes, ser a menor em relacéo as outras faixas Porto Alegre (1996-2005)
etarias, e, apesar de vir apresentando uma impor-
tante reducdo nos ultimos 10 anos, esses 6bitos
poderiam ser evitados e/ou prevenidos na maioria
dos casos.

A mortalidade materna ainda € um grave pro-
blema a ser enfrentado, que envolve dimensées #
mais amplas do que o cuidado a saude. As medi-
das necessarias identificadas foram: qualificagcdo da
assisténcia geral a saude, cuidado obstétrico, iden-
tificacao precoce do alto risco com fluxos ageis de
referéncia secundaria, ampliacéo de programas de
planejamento familiar e melhoria das condi¢des de
vida da populacgéo.

o & OHOMO& BB A&

A atuacgéo do Comité Municipal de Mortalida-

de Materna de Porto Alegre, integrado ao Sistema CausasExternas e Momento do dbito matemo
de Informacdo sobre mortalidade (SIM) da Secre- em adolescentes
taria Municipal de Salde, permitiu a correcdo de Porto Alegre-1996-2003

dados estatisticos de subnotificacéo e a elucidagéo
das causas basicas, propiciando o conhecimento
da realidade das mortes maternas no nosso meio.

BIBLIOGRAFIA

E

W H K H K A& &

SRR,

Urgéncias e Emergéncias Maternas: guia para di-
agnosticos e conduta em situagdes de risco de morte )
materna. Secretaria de Politicas de Saude, Area © Grade Ee 42 dlate 1 Ase 42 dlatags
Técnica da Mulher. Brasilia, Ministério da Saude,

2000.
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Planejamento Urbano no Entorno dos  Aeroportos
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* Arquiteta; Chefe da Unidade de Andlise e Informacdes II/SPM; Pds-Graduada pelo PROPUR/UFRGS —
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Uma unidade aeroportuaria pode trazer grandes beneficios para 0 municipio e para a regiao
onde estd situada, tais como: desenvolvimento s6cio-econdmico, gera¢cdo de empregos diretos e indiretos,
criacdo de estabelecimentos de apoio e desenvolvimento do turismo. Contudo, a presenca da infra-estrutu-
ra aeroportudria, impde severas restricdes ao uso do solo na &rea de seu entorno. Tais restrigcbes tém por
finalidade preservar a capacidade operacional do aeroporto, garantindo a seguranga na operacao das aero-
naves e mitigar os efeitos provenientes do incbmodo sonoro, polui¢cdo da agua, terra e ar e riscos de aciden-
tes desta populagéo.

No momento da escolha de um sitio aeroportuario, um dos fatores preponderantes € que seja
um local de pouco adensamento urbano. A implantacdo do terminal e de sua infra-estrutura, tais como:
malha viaria, transporte, redes de esgotos, abastecimento de agua e energia elétrica, torna esta area um
foco atrativo para desenvolvimento de outras atividades e conseqiente crescimento populacional.

Nos principais aeroportos das capitais brasileiras, esta ocupacdo aconteceu de forma
desordenada. Porto Alegre nao é diferente. Seu entorno encontra-se bastante ocupado e com ocorréncia de
atividades ndo compativeis com o Aeroporto, tais como: a implantagao de loteamentos residenciais, onde o
incOmodo sonoro € prejudicial, & satde humana e atividades que possam causar riscos a navegacao aérea.

Para garantir o bom funcionamento dos aeroportos ja existentes nas areas urbanas e daqueles
gue necessitam de amplia¢des de sua capacidade é de fundamental importancia que o Poder Publico atue
no controle e fiscaliza¢&o deste crescimento. Cabe lembrar que esta atuagao nédo deve se limitar & aplicacéo
pura das normas, mas, procurar compatibilizar com o Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano e Ambiental.

O intuito deste trabalho é esclarecer e divulgar a preocupac¢édo do poder publico municipal no
aprofundamento do conhecimento desta &rea e sua atuacao buscando a solugéo para os conflitos gerados
entre a atividade aeroportudria e a ocupacao do entorno imediato.

Com base nos aspectos legais e urbanisticos toda e qualquer implanta¢éo no entorno do Aero-
porto Internacional Salgado Filho devera obedecer ao Plano Especifico de Zona de Prote¢éo de Aerddromos
(PEZPA), ao Plano Especifico de Zoneamento de Ruido (PEZR) e Area de Seguranca Aeroportuaria (ASA).

Entende-se como Plano Especifico de Protec@o de Aerédromos, um conjunto de diretrizes ne-
cessério ao trato das questdes referentes as implantacdes no entorno dos aerédromos.

O objetivo de um PEZPA ¢ estabelecer o espac¢o aéreo que deve ser mantido livre de barreiras
fisicas, permitindo que as operacdes de pousos e decolagens sejam conduzidas de forma segura, evitando
a implantacdo de obstaculos que possam restringir a capacidade operacional do aerédromo, através de
superficies limitadoras de gabarito de altura, neste espago aéreo.
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Entende-se como Plano Especifico de Zoneamento de Ruido aquele que tem o intuito de ame-
nizar o prejuizo a saude da populacao gerado pelo ruido aeronautico no entorno dos aerédromos. S&o
linhas tragadas a partir de pontos de igual nivel de incbmodo sonoro, cujo valor é predeterminado pela
Agencia Nacional da Aviagao Civil (ANAC), delimitando areas com limitantes de atividades.

O Plano Especifico do Zoneamento de Ruido do Aeroporto Salgado Filho é composto por zonas
de nivel de ruido definidas pelas curvas de ruido | e Il. Estas curvas sdo determinadas pela distancia a partir
da fonte emissora e pela intensidade desta emissao, estabelecendo-se com isso as restricbes ao uso do
solo nas proximidades dos aer6dromos.

Entende-se por Area de Seguranga Aeroportudria as areas abrangidas por um raio de 20 Km a
partir do centro geométrico do Aeroporto Salgado Filho, visando preservar a segurancga das operacgfes das
aeronaves em relacdo as atividades de natureza perigosa entendidas como foco de atracdo de passaros
(matadouros, curtumes, vazadouros de lixo ou quaisquer outras atividades).
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Plano Diretor de Arborizacao Urbana de Porto  Alegre

Comissao técnica :
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Flavio Barcelos Oliveira
Gerson Luis Mainardi
Luiz Antdnio Piccoli
Marcio Del Pino

Colaboracéo:
Carmem M. L. von Hoonholtz
Mbnica Baldauf

INTRODUCAO

Em 28 de setembro de 2006 foi promulgada pelo COMAM (Conselho Municipal do Meio
Ambiente) o Plano Diretor de Arborizagdo Urbana de Porto Alegre (PDAU) através da resolugao n°5.
A mesma entrou em vigor na publicacéo de 3 de novembro de 2006, pelo DOPA (Diario Oficial de
Porto Alegre).

O PDAU foi elaborado por uma comissao de funcionarios da SMAM (Secretaria Municipal do
Meio Ambiente), constituida por integrantes atuantes diretos no trato da arboriza¢édo urbana, no
planejamento desta e, ainda, aliados a assessoria juridica para este fim. Nesta comissado de traba-
Iho, houve a participacédo de trés técnicos da ASTEC. Para a publicacdo na formatagéo houve a
colaboragdo de nossa Bibliotecaria, também membro da ASTEC, além do Setor de Eventos da
SMAM.

O PDAU, que dentro de nosso conhecimento se constitui no primeiro publicado em formatagao
legal do pais, fica instituido como um instrumento de planejamento municipal para aimplantacéo da
Politica de plantio, preservacé@o, manejo e expansédo da arboriza¢édo da cidade.

OBJETIVOS
Sao objetivos do PDAU (capitulo I1):
l. Definir as diretrizes de planejamento, implantacéo e manejo da arborizagao urbana;
Il. Promover a arborizagdo como instrumento de desenvolvimento urbano e qualidade de vida;
Il Implementar e manter a arborizac@o urbana visando a melhoria da qualidade de vida e o

equilibrio ambiental;

IV. Estabelecer critérios de monitoramento dos 6rgéos publicos e privados cujas atividades
tenham reflexos na arborizacéo urbana;

V. Integrar e envolver a populagéo, com vistas a manutencao e a preservacgao da arboriza¢ao
urbana.
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Aimplementagdo do PDAU ficar4 a cargo da SMAM, nas questdes relativas a elaboracao, andlise e
implantagcdo de projetos e manejo da arborizagdo urbana. Seréo estabelecidos planos sisteméticos de
rearboizac¢éo, realizando a revisédo e monitoramentos periddicos da mesma.

MATERIAL E METODOS

Foi utilizada neste trabalho toda a bibliograsfia existente em forma de publica¢ées, legislacdes refe-
rentes ao assunto, assim como a experiéncia de todos os colegas ao longo da existéncia da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente (SMAM).

Foram realizadas também visitas pelos logradouros do municipio, para constatacdo da situacdes
relacionadas a arborizacéo publica, efetuando-se também um levantamento fotografico de alguns aspectgos
importantes.

RESULTADOS

O PDAU teve sua publicacéo oficial através do DOPA de 3 de novembro de 2006 e lancamento
através de publicacdo em formato de uma cartilha ilustrativa em 28 de setembro de 2007.

A partir disto o PDAU, que tem poder de lei por se tratar de uma resolugdo do COMAM - Conselho

Municipal do Meio Ambiente, devera atuar como diretriz de implantacéo e regulamentacéo da arborizagéo
urbana em Porto Alegre.

Bibliografia:
1. ABNT. NBR 12267 Normas para elaboracéo de Plano Diretor, 1992. 3p.

2. PORTO ALEGRE. Decretos n° 8.186 ( 7/3/1983), n°10.237 (11/3/1992), n® 12.122
(5/10/1998) 15.418(20/12/2006).

3. Lei complementar n°® 12 de 7/01/1975, que institui posturas para o municipio
de Porto Alegre.

4. Lei complementar n® 434- Plano Diretor de Desenvolvimento Ambiental de
Porto Alegre 1/12/1999.

5. Lei Orgéanica do Municipio de Porto Alegre 03/04/1990.

6. Normas para o estabelecimento de vias publicas de arborizacao das vias
publicas de Porto Alegre 32 edicao - 1998.

7. Plano Diretor de Arborizacao de vias publicas de Porto Alegre - 12 edigéo -
2000.

8. Atlas ambiental de Porto Alegre - 32 edi¢éo - 2006 .
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Objetivo

Orientar as familias, a partir de sua cultura e experiéncias, para que promovam o desenvolvimento
integral de suas criancas, desde a gestacao até os 6 anos de idade, ao mesmo tempo em que as familias
recebam apoio e fortalecimento de sua competéncia como primeira e mais importante instituicdo de cuidado
de suas criancas, em seus primeiros anos de vida (Lei Estadual 12.544/ 03.07.2006). Em Porto Alegre, é
desenvolvido no Bairro Mario Quintana, llhas e Regiéo Restinga / Extremo-Sul, com familias em vulnerabilidade
sécio-econémico-cultural, cujas criancas ndo tém matricula em instituicao de ensino.

Metodologia

O Primeira Infancia Melhor-Porto Infancia Alegre, o PIM-PIA, é realizado na Prefeitura Municipal de
Porto Alegre através de atividades desenvolvidas em trés instancias: pelos Visitadores (estagiarios de nivel
superior da area da Pedagogia, da Psicologia e da Psicopedagogia), por Monitores (Professores) que os
orientam e supervisionam diretamente nas atividades, e ambos coordenados pelo Grupo Técnico Municipal
(GTM), integrado por representantes paritarios da Secretaria Municipal de Salde, da Educacao e FASC.

Primeiramente, os Visitadores sdo qualificados no Programa para executarem as atividades préprias
da faixa etaria das criangas, junto com seus familiares/cuidadores e gestantes. Também sao qualificados na
utilizacéo dos formularios do Programa Primeira Infancia Melhor (PIM), que garantem o planejamento e a
execucao das atividades previstas. Na realizacdo das atividades propriamente, as mesmas acontecem na
residéncia das criancas de 0 a 3 anos, semanalmente, e em grupos com os familiares/cuidadores, em
ambiente comunitario, com as de 3 a 6. As gestantes participam de atividades alternadas, entre visita domi-
ciliar e atividade de grupo integrada com a rede de assisténcia a saude local. Em datas festivas ou eventu-
ais, ha oportunizacao das familias participarem de eventos culturais diversos.

Todas atividades realizadas sédo registradas em formularios especificos e seus resultados séo infor-
mados no banco de dados do PIM, gerenciado pela Secretaria Estadual de Saude do Estado do Rio Grande
do Sul ( http://www.pim.saude.rs.gov.br ).

Result ados

Conforme resultados numéricos do segundo trimestre/07, 962 criancas e 59 gestantes foram atendi-
das pelo PIM-PIA, num universo de 713 familias. Em itens qualitativos, os dados s&o individuais, ja que
atendem as caracteristicas de cada crianga e gestante. Entre as referéncias verbalizadas especialmente
pelos familiares, as aquisi¢Bes pelas criancas das habilidades de motricidade ampla e fina, de comunica-
¢do, socio-afetivas, de memdria, entre outras, sdo “visiveis” de uma semana para outra, em relacdo a ela
propria. Se comparada com o desenvolvimento de irméaos mais velhos, é referida maior agilidade do partici-
pante do PIM-PIA do que de seus irmaos que néo participaram. Os adultos demonstram viva participacéo
nas atividades propostas, com interessante aproveitamento, em especial das oportunidades culturais ofere-
cidas.

39
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Conclusao

A execucao das atividades do PIM-PIA traz evidentes ganhos individuais aos que dele participam: as
familias e o desenvolvimento de suas criangas, as gestantes, sua salde e o incremento do vinculo com seu
bebé, a experiéncia pessoal de todos os integrantes do PIM-PIA, em especial, dos estagiarios, nessa opor-
tunidade de aprendizagens tedérico-praticas. Aos servidores participantes é dada a vivéncia intensa nas
diferentes instancias da administracé@o publica municipal, a par da execugéo de atividades de suas areas de
conhecimento cientifico.

Os resultados, no entanto, sobrepdem-se aos atualmente observados. Proximamente, seréo registrados
0s obtidos por alunos da escola fundamental e que participaram do PIM-PIA quando estavam fora da rede
formal de ensino.
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Projeto de implant acao de p arcerias
com comunidades terapéuticas p ara populacédo adult a de rua
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AFASC, enquanto gestora da Politica Municipal de Assisténcia Social, desenvolve programas e
servigos destinados a populacdo em situacéo de vulnerabilidade social, dentre esta, a populacédo adulta em
situacao de rua.

Ademanda atendida na rede de servigos préprios tem como principal caracteristica a diversida-
de. E composta por adultos, jovens adultos, mulheres com criangas, idosos, desempregados, pessoas em
sofrimento psiquico, migrantes, dependentes quimicos (&lcool e outras drogas), familias e/ou individuos em
situacdo de rua muitas vezes expulsas da comunidade de origem pelo trafico de drogas, pessoas sem
convivéncia familiar permanente ou com vinculos familiares fragilizados, mulheres vitimas de violéncia do-
méstica, pessoas portadoras de necessidades especiais, entre outras.

Para o atendimento e acolhimento dessa populacédo contamos com cinco (05) servicos munici-
pais, sendo esses compostos por dois abrigos, um albergue, uma casa de convivéncia e um servico de
atendimento no espaco da rua (ASR).

Contamos também, como retaguarda para a populacéo, com dois servi¢cos conveniados: Alber-
gue Felipe Diel e Casa de Convivéncia Illé Mulher, e um servico de hotel contratado que, junto com 0s
servigos municipais, formam a rede de atendimento a populacdo adulta em situacéo de rua.

O presente projeto se constitui numa proposta de implantacdo de parcerias com CTs para Po-
pulacédo Adulta de Rua, visando o tratamento do dependente quimico, usuario dos Abrigos (Marlene e Bom
Jesus), Albergue Municipal, ASR e de usuarios moradores de rua que buscam atendimento no PAM-3, junto
ao PRD.

Este projeto propde sensibilizar e encaminhar os usuarios dependentes quimicos que desejam
fazer tratamento para a sua dependéncia em CTs, apos uma avaliagdo realizada por técnicos dos locais
acima citados.

Constata-se, a cada ano, um aumento do nimero de populacdo adulta em situacdo de rua na
cidade, tornando esta rede insuficiente para o atendimento da demanda. Nos periodos de frio, que, nos
Ultimos anos, tém se estendido até o més de setembro, esse problema apresenta-se mais dramatico, pois
as baixas temperaturas colocam a populagéo de rua em maior risco. A exposicdo ao frio favorece o maior
namero de doengas respiratdrias, complicagcdes de outras doencas existentes, bem como a hipotermia para
os alcoolistas, que se constitui em alto risco de vida.

Em face dessa realidade, a rede de atendimento a populagdo adulta em situacéo de rua da
FASC, desde 1996, desenvolve ac¢des, buscando ampliar o atendimento desta demanda. As a¢des da FASC,
nos ultimos anos, tém buscado incidir na vulnerabilidade ainda mais complexa da populacéo de rua que fica
exposta nos meses de inverno, sob a forma de projetos que visam minimizar os efeitos nocivos do frio,
através da ampliagdo do nimero de vagas disponiveis na rede de servicos a populacado, tanto na rede
prépria, quanto na conveniada.

Atualmente, ja foram encaminhados 48 usuarios para as comunidades terapéuticas parceiras
(até 05/10/07), com resultados muito satisfatorios que podem ser visualizados na tabela a seguir:
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Desde marco até agora, foram encaminhados 48 usuarios moradores de rua, com idade entre
18 e 60 anos. A contrapartida da FASC com as Comunidades Terapéuticas parceiras € o repasse de alimen-
tos.

Os primeiros resultados envolvendo moradores de rua que foram encaminhados para as comu-
nidades terapéuticas visando a recuperacéo da dependéncia quimica j4 estdo aparecendo. Na comunidade
Cidade de Reflgio, localizada na cidade de Guaiba, dois usuarios estéo ha seis meses em abstinéncia e ja
estdo ajudando em algumas tarefas no atendimento da comunidade, podem até serem nomeados monitores
até o final de seu tratamento que dura 9 meses. Estes exemplos sédo os primeiros resultados positivos que
0 projeto esta obtendo, pois os usuarios estao reconquistando valores e inserindo-se novamente na socie-
dade.

Observamos também, ao analisar a tabela 1, que temos atualmente 17 usuarios em tratamento
nas C.T., variando entre 61d até mais de 210d. Salientamos, ainda, que estes usuarios sao pessoas com-
pletamente sem vinculos, desestruturadas e que se encontravam em situacéo de vulnerabilidade social. Os
nameros mostram que 35% dos usuarios encaminhados ainda estdo em tratamento nas C. T., mostrando
que, mesmo com muitas dificuldades, estamos conseguindo um resultado altamente satisfatério, pois traba-
Ihamos com uma populacao totalmente desacreditada e sem vinculos quaisquer.

Dentre as comunidades terapéuticas que fazem parte do projeto, destacamos o nimero de
vagas disponibilizadas por cada uma delas, que podem ser visualizadas na tabela 2.

TABELA 2: VAGAS DISPONIBILIZADAS POR CADA CT PARCEIRA

Podemos verificar que as vagas disponibilizadas séo poucas, mas, mesmo assim, 0S Usuarios
gue sdo encaminhados estéo tendo condi¢bes de realizar o seu tratamento e muitos deles com éxito, valo-
rizando ainda mais o projeto proposto.

O consumo e dependéncia de drogas constituem uma das faces da vulnerabilidade social em
que pessoas de diferentes idades se encontram, sejam pela prépria fase, caracterizada pela experimenta-
¢do, transgressao, constituicao da identidade, auto-afirmacéo, entre outros, quer seja por fatores determi-
nados pelo contexto em que esta inserida, fragilidade dos vinculos familiares, pressédo do grupo, auséncia
de possibilidades de subjetivacéo, sucessivos processos de exclusdo e violagédo de direitos. Portanto, ha
indicativos que estao associados a condi¢des objetivas e subjetivas.
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Considerando que o uso indevido e dependéncia de drogas, sejam elas licitas ou ilicitas, cons-
titui um fendbmeno multifacetado e complexo, as possibilidades de construir propostas para o enfrentamento
do problema n&o podem se dar de forma univoca, tampouco sob um determinado prisma. As comunidades
terapéuticas constituem uma importante alternativa no tratamento da drogadi¢cdo, como uma proposta de
enfrentamento as lacunas existentes nas diferentes politicas.

Uma politica pontual ndo é suficiente para resolver este problema, é preciso estabelecer uma
série de interfaces que sejam capazes de dar sustentabilidade para o processo de tratamento, pressupondo
a articulacé@o entre diferentes atores, como o Poder Judiciario, Ministério Publico, Conselhos Tutelares,
Conselhos de Direitos e politicas sociais.

O publico-alvo deste projeto serdo adultos e jovens adultos em situagéo de rua, usuarios de
drogas, com direitos ameacgados ou violados, que necessitem ser afastados do meio no qual estéo inseridos
e apresentem indicacé@o de tratamento nesta modalidade.

Este projeto tem como objetivo geral criar atencao especializada na modalidade Comunidade
Terapéutica para atendimento da populac@o adulta e de jovens adultos de rua usudrios de drogas com
quadro de alta complexidade.

Como objetivos especificos, sdo propostos os seguintes:

Oferecer servigo especializado de atendimento a populagéo adulta e de jovens adultos de
rua em situacao de vulnerabilidade social, garantindo protecao integral e acesso a direi-
tos;

Propor uma alternativa de enfrentamento a dependéncia quimica na modalidade de co-
munidades terapéuticas de forma sistematica e de médio e longo prazo, constituindo uma
possibilidade de afastamento do adulto e/ou do jovem adulto de seu ambiente de risco;

Atender a demanda de adultos e de jovens adultos de rua dependentes de drogas exis-
tentes nos equipamentos sociais e de salde, expostos a situacdes de risco;

Disponibilizar para a rede de prote¢do a populagéo adulta de rua, retaguardas
especializadas no tratamento e acompanhamento das situa¢des que envolvam a
drogadicao de adultos e/ou jovens adultos de rua;

Investir na articulacao de diferentes politicas e atores para garantir uma efetividade no
enfrentamento & drogadicao, na modalidade de comunidades terapéuticas.

O projeto de Comunidades Terapéuticas para Moradores de rua da cidade de Porto Alegre foi
concebido na forma de parcerias com as Comunidades Terapéuticas que aceitarem a parceria na troca por
alimentacé@o e medicamentos.

A supervisdo do projeto terapéutico das CTs parceiras da FASC sera realizada mensalmente,
por um técnico da FASC especialista em Dependéncia Quimica, através dos relatérios de atendimento,
atividades e visitas quando necessario. Com vistas a atender as demandas mais urgentes da rede de
protecéo a populacéo adulta de rua em situagéo de vulnerabilidade social, necessitar-se-a urgentemente da
retaguarda de servicos especializados para dar prote¢éo a esta populacao carente de atendimento, visando
arestauracgédo de lagos sociais e familiares de adultos de rua, cujo envolvimento com drogas se cronificaram
e ocasionam os rompimentos de vinculos.

Critérios de elegibilidade e avaliagao:

Efetivar parcerias com CTs para adultos e jovens adultos a partir de 18 anos, feminino e mascu-
lino, respeitando as caracteristicas e direitos de cidadaos que eles apresentam;

Para a efetivacao das parcerias com as CTs, primeiramente devera ser feita uma visita ao local
e apas, avaliacdo do técnico juntamente com a DT, para viabilizar ou ndo a referida parceria;

As CTs deverao ter atendimento médico, quando necessario, para os usuarios, na rede SUS;

Trabalho de ressocializacao e cursos profissionalizantes poderao ser oferecidos aos usuarios
guando estes estiverem ja na etapa de ressocializacdo do projeto terapéutico da CT;
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CTs identificadas com a Politica de Dependéncia Quimica da PMPA e que aceitaram realizar a
parceria;

Avaliacdes periddicas do tratamento serao feitas pelo coordenador do Projeto, bem como pelos
coordenadores das referidas CTs;

Supervisfes periodicas da FASC, realizadas por técnicos nas CTs parceiras;
Rotina de Encaminhamento para as CTs

1. lIdentificagdo do jovem adulto e adulto de rua como dependente de drogas através da familia,
escola, unidades de saude, conselho tutelar, judiciario e Programa Reducéo de Danos, servigos
da assisténcia social;

2. Encaminhamento para locais que realizam Avalia¢&o (acolhimento, avaliagdo motivacional e en-
caminhamentos) aos usuarios:

0 Na FASC: Abrigos de moradores de rua (Marlene e Bom Jesus), Albergue Municipal e
ASR (Atendimento Social de Rua);

0 No PAM-3, no setor do PACS através dos técnicos do PACS;
0 No PAM-3 na sala do PRD (Programa de Reducédo de Danos).

OBS: Nestes locais, ap0s a realizacdo do acolhimento, serdo realizadas as etapas posterio-
res de Avaliacdo Motivacional e encaminhamento;

3. Avaliagdo dos usuarios, compreendendo os seguintes fatores:

o Acolhimento: serarealizado o acolhimento, uma escuta aos usuarios que necessitam aten-
dimento pelos técnicos sociais responsaveis em cada local de trabalho da FASC, PAM-3 e
pelo PRD;

o Avaliagdo Motivacional: realizar juntamente com o usudrio sessdes motivacionais onde serao
ressaltados aspectos da valorizagéo do tratamento, bem como o funcionamento das CTs,
enfatizando as etapas do programa terapéutico, regras e normas de funcionamento das
CTs;

OBS: Esta etapa devera transcorrer num periodo de 1 a 7 dias de acompanhamento ao usuario,
sendo também importante ressaltar o cumprimento das solicitagdes, bem como horarios e dias
marcados para este acompanhamento;

4. Encaminhamento para CT: Com usuario motivado, apés uma semana de acompanhamento pelos
técnicos sociais dos referidos locais que realizam a avaliagao, estes deverao fazer contato com o
coordenador do projeto que fara o contato com a CT, viabilizando a vaga para o encaminhamento
do usuario;

5. Solicitacdo de vaga para Coordenac¢éo do Projeto de CTs para Populag¢édo Adulta de Rua;

6. Triagem na Comunidade Terapéutica, conforme critérios das CTs;
O periodo dos Programas Terapéuticos das CTs variam de 7 a 9 meses e podem, quando neces-
sario, ser estendidos para mais 3 meses, chegando até 12 meses e, no maximo, dois ingressos
por paciente;

7. Naalta da CT, o usuario serd encaminhado para o seu local de origem, isto &, o local onde fez o
seu encaminhamento para a CTs.
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Introducéo

Nas ultimas décadas, ndo sO a constru-
¢do mas também a conservagdo e a manutengéo
dos edificios escolares tem sido um grande desafio
para as autoridades educacionais. Como qualquer
outra edificacdo, os prédios escolares estéo sujei-
tos a acdes de natureza ambiental, intensidade de
uso, problemas de depredacao e falta de conserva-
¢do, bem como o desgaste préprio e vida util.

O acelerado empobrecimento da popula-
¢do faz com que os 6rgdos governamentais
priorizem as construcdes escolares em areas mais
carentes, junto as vilas populares de baixa renda,
localizadas principalmente na periferia das cidades.
Este fato, aliado & decadéncia do ensino fundamen-
tal, a saida da mulher para o mercado de trabalho
com a interrupcéo dos lacos e controle familiares,
tem sido um dos fatores que ocasionam uma gran-
de depredacéo e vandalismo nos edificios escola-
res e um consequente despendimento de verbas
mais altas para a conservacao e a manutencgao dos
mesmos.

Como a violéncia tem-se constituido um
dos principais desafios aos responsaveis por acées
de politicas publicas, concepgdes estabelecendo a
sua origem como fendbmeno unicamente vinculado
a pobreza mostram-se insuficientes para compre-
ender estas situagfes. Hoje, parece ndo haver du-
vidas de que a violéncia esta associada a questdes
mais amplas, revelando problemas institucionais,
sociais e politicos.

Esta violéncia manifesta-se também por
meio da destruicdo de alguns espacos fisicos da
escola, ndo so pelo préprios usuarios mas muitas
vezes pela comunidade vizinha, onde o prédio
esta implantado.

O prédio escolar municip al

A Prefeitura Municipal de Porto Alegre é
responsavel pelo projeto, construcéo e manutengao
dos prédios escolares de Ensino Fundamental de
1° Grau do Municipio.

A Secretaria Municipal de Educagéo -
SMED, direciona e prioriza as zonas onde devem
ser implantadas as escolas, escolhendo os terre-
nos e elaborando o programa minimo de necessi-
dades para que Secretaria Municipal de Obras e
Viagao — SMOV, projete e fiscalize a construgao dos
prédios. A obra é executada através de processo
licitatério, pela contratacdo de construtoras habili-
tadas. Apds o término da construcdo do prédio, a
escola é entregue a SMED, que é responsavel por
todo o equipamento e pessoal necessario para o
seu funcionamento e também pela sua conserva-
¢éo e manutengéo.

Os projetos basicos escolares séo o re-
sultado do conjunto de espagos com fins educativos
em funcdo do ambiente, que estdo em constante
mutacdo. Assim, os elementos béasicos de projeto
se alteram devido a transformagdes no campo da
tecnologia, planejamento e concepgdes educacio-
nais

O desenvolvimento do projeto padréo es-
colar tem como orientagéo:

1. A maxima simplicidade e economia possi-
veis, sem prejuizo da técnica, estética, re-
sisténcia e seguranca dos prédios;

2. A compatibilizacdo do prédio com o nivel
social da comunidade e com o padrao das
propriedades do entorno;

3. Aparcimbnia no uso do concreto;

4. A possibilidade de constru¢des progressi-
vas.

Procura-se, através da evolugédo dos
projetos, uma solucéo que ultrapasse os limites do
ensino tradicional, que conceituava a escola como
um conjunto de salas de aula, para assumir, junta-
mente com a comunidade envolvida, a funcdo de
fator de integracao.

Assim, foram adotados novos espacos
educativos , interna e externamente, na intengéo
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de possibilitar a aprendizagem no campo da inves-
tigacdo e pesquisa, pratica de esportes e desenvol-
vimento da criatividade.

Projeto Padrdo | — a partir de 1976
Projeto Padrao Il — a partir de 1979
Projeto Padrao Ill — a partir de 1985
Projeto Escola Construtivista — anos de
1989 a 1992

Projeto Padrdo de Escola Municipal — a
partir de 1992.

A padronizagéo dos prédios escolares

Apadronizacéo dos prédios e equipamen-
tos escolares da rede publica de ensino é parte fun-
damental para sua manutencdo, por sua facilidade
de reposicdo de materiais, simplificacdo de méao-
de-obra especializada e aquisi¢édo de materiais de
estoque.

Os projetos construidos e mantidos pela
PMPA, sao desenvolvidos levando em considera-
¢do a sua implantacgéo, a populagéo-alvo atingida e
a posterior conservacgao do prédio, fazendo com
que as escolas sejam confortaveis, porém,
simplificadas no sentido de menor despendimento
de verbas para sua conservacéo.

Com o decorrer dos anos, com a experi-
éncia de projeto/constru¢cdo/manutencéo, algumas
solugbes foram incorporadas ou retiradas definiti-
vamente dos prédios, como, por exemplo, quais-
quer elementos que dependam de grande manu-
tencdo ou reposigdo permanente. Nos projetos es-
colares, algumas solugbes construtivas tém sido
adotadas definitivamente para facilitar a manuten-
¢do e atenuar a constante depredacéo do prédio.

Alguns exemplos destas solu¢fes podem
ser apontadas, tais como:

As paredes externas e internas séao
erguidas em alvenaria de tijolos a vista, sem qual-
guer revestimento, para inibir a pichacéo e evitar a
pintura constante;

O revestimento das alvenarias internas
de azulejos dos sanitarios e 0s equipamentos sani-
tarios, sdo em cor branca e sempre do mesmo ta-
manho e modelo para facilitar a sua compra e re-
posicao;

A utilizacdo de somente dois tipos de pi-
S0s internos, como tacos nas salas de aula e de-
mais dependéncias e granitina nas circulacdes e
areas molhadas, por facilidade de mao-de-obra e
aquisicdo de material de estoque para reposi¢éo.

Os prédios escolares sdo construidos
com sistema de médulos que se repetem, forman-
do os diversos blocos que compdem a escola, que,
além de simplificar o projeto e a constru¢éo, sim-
plifica também a manutencéo e conservacao do
edificio.

Adotou-se como mddulo béasico as dimen-
sbes de uma sala de aula, por ser este o fator domi-

nante em uma escola. O médulo refere-se as di-
mensdes de uma sala de 7.00 x 6.00 m, que pode
ser subdividido ou acoplado, preenchendo, assim,
as demais necessidades do estabelecimento de
ensino. Para o sistema construtivo, optou-se pela
construcdo baseada em estrutura de concreto in-
dependente, que acompanha a modulagao do pro-
jeto.

Este sistema, além de facilitar e conse-
glentemente baratear a constru¢édo, permite uma
maior flexibilidade no uso dos espacos, pois as pa-
redes de vedacgdo podem ser removidas e refeitas
dentro da modulacéo da estrutura, conforme as
necessidades que vao surgindo com as modifica-
¢Oes do ensino.

A construgdo padrao escolar trabalha com
a técnica construtiva de pilares e vigas de concreto
moldado no local, fechamento de alvenaria de tijo-
los e telhas de fibrocimento.

O sistema modular basico é composto de
uma reticula de pilares de 23 x 30 cm , vigas de
35cm e 45cm, laje de entrepiso de 8cm e laje de
cobertura de 8cm. Os tijolos utilizados séo
ceramicos, de 21 furos, de dimensdes 23 x 11 x 5
cm, de primeira qualidade e aparentes. As juntas
utilizadas entre tijolos sao de 1cm de espessura.

As paredes externas sao erguidas sepa-
radamente, em duas de 11cm, em fiadas paralelas
contraventadas, com uma camada de ar de 1cm
entre as mesmas, que, além de favorecer o condi-
cionamento ambiental, permite obter-se 23cm de
espessura total da parede. As paredes internas obe-
decem a dimensao do tijolo, com 11cm de espes-
sura e sdo em alvenaria aparente ou revestidas em
azulejo, em um ou em ambos os lados, atingindo
as espessuras de 13 cm e 15 cm respectivamente.

As esquadrias sao confeccionadas de
acordo com as dimensdes dos mddulos, sendo uti-
lizadas conforme as necessidades dos ambientes.
Para as salas de aula e demais ambientes da es-
cola, utilizam-se esquadrias com peitoril de 84cm
(JF1). Para os sanitarios, despensa e depositos,
utilizam-se esquadrias com 2,10m de peitoril (JF2).
Somente para a cozinha e nas areas onde existem
balc8es, utilizam-se esquadrias com peitoril de
1,33cm (JF3).

As portas das salas possuem 97cm de
largura por 2,10m de altura, com bandeira de
esquadria de 60cm. As portas de ferro externas de
acesso aos blocos ou as colocadas nas circula-
¢Oes possuem 2,10m de largura por 2,70m de altu-
ra, sendo 60 cm de bandeira fixa. As portas de aces-
S0 aos sanitarios possuem afastamento do piso em
3cm. As portas dos WCs possuem 60cm de largu-
ra, 1,90m de altura e sédo afastadas do piso em
10cm, por ser o piso lavado diariamente e, assim,
impedir o apodrecimento .
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O projeto p adréo
Alvenarias

As alvenarias internas e externas sé&o
erguidas em tijolos ceramicos a vista.

As Unicas paredes que levam revestimen-
tos sdo as internas dos sanitarios e cozinha, que
séo revestidas de azulejos até a viga de forro. Os
azulejos utilizados sédo brancos, dimensées de
20cmx20cm, para facilitar a sua reposicéo.

Inicialmente, as paredes junto aos balcdes
das salas de artes e laboratério levavam azulejos
até a viga de forro. Atualmente, para barateamento
dos custos de obra, optou-se pela colocagdo de
somente duas fiadas de azulejos junto ao balcao,
em toda a sua extensao.

Cobertura

Todos os prédios que compdem a escola,
incluindo as passarelas, sao cobertos com telhas
de fibrocimento espessura 8 mm, tipo Ondulada.

Em todos os blocos, para ventilagéo da co-
bertura e melhor conforto das salas que se locali-
zam no segundo pavimento, sdo previstas
cumeeiras lanternin para ventilagdo, colocadas em
telhas intercaladas (uma sim, outra ndo). Esta me-
dida foi adotada devido ao desconforto das salas
do segundo pavimento no verao.

Calhas, condutores, algerozes

Para a construcdo dos blocos, evita-se a
utilizacéo de calhas e condutores por estas neces-
sitarem de limpeza constante. Isto evita também os
decorrentes entupimentos e consequientes infiltra-
¢bes. Como os terrenos ndo possuem sistema de
drenagem, por ser muito caro, adotou-se a solugéo
de calhas de piso circundando o prédio para esco-
amento das aguas da chuva.

As calhas de piso, primeiramente, possui-
am fechamento com grade de ferro, que, na sua
maioria, eram roubadas ou danificadas por exces-
sivo pisoteamento. Foram, entdo, substituidas por
calhas idénticas, porém, com tampa de concreto
com perfura¢des quadradas, que causaram peque-
nos acidentes nas criangas. Estas foram modifica-
das por calhas com tampas de concreto com per-
furagcbes redondas, mas, ainda assim, ndo se mos-
traram eficientes, pois se tornaram muito pesadas
para sua abertura quando da limpeza, tornando mais
dificil sua inspec¢éo, causando problemas de entu-
pimento. Hoje, modificou-se o projeto, excluindo a
construcéo de calhas de piso, e adotando a pavi-
mentacao externa em basalto ao redor de todo o
prédio, com largura de 2m, com caimento para as
areas externas e direcionadas para os coletores plu-
viais.

Forros

Os forros das salas, em concreto, primei-
ramente eram pintados com tinta acrilica e, para
baratear o custo de construcao, optou-se pela pin-
tura com tinta PVA, por ser este um local de pouca
conservagao.

Esquadrias
Janelas

Inicialmente, nos projetos padréo I, as
esquadrias adotadas eram do tipo de correr, com
perfis de ferro e grande area de vidro. No projeto
padrdo I, modificaram-se as janelas para o mode-
lo maximar, porém os panos de vidros continuaram
grandes. Isto ocasionava um alto custo de manu-
tengéo, pois os vidros possuiam espessuras de
4mm ou 5mm, devido a sua grande dimensao.

No projeto padréo lll, as janelas foram alte-
radas para tipo basculante, com aberturas laterais,
confeccionadas em perfil de ferro, em forma
reticular, com vedacéo de vidros transltcidos, com
espessura de 3mm. Areticula basica estabelece que
0s vidros tenham no maximo 20cm x 20cm. Esta
solucgéo foi estudada e adotada, com a intengéo de
resolucdo de dois problemas basicos: de que a
esquadria funcionasse como grade para maior se-
guranca do prédio, e para que a reposi¢do de vi-
dros fosse mais facil e mais econémica. A quebra
de vidros menores oferece como vantagens o me-
Ihor aproveitamento e a utilizac&o de vidros de es-
pessuras menores, quando de sua reposicao.

Primeiramente, optou-se pela abertura de
somente um moédulo horizontal de vidro, isto para
maior seguranca; o proximo médulo de vidro sem-
pre seria fixo.

Com o calor no interior da sala, a partir da
primavera, tornou-se muito desconfortavel, modifi-
cou-se o projeto, sendo criada uma barra de ferro
intermediaria entre um modulo e outro para maior
seguranca, abrindo, assim, totalmente todos os
modulos da esquadria.

Portas

As folhas das portas nos projetos |, 1l e lll
eram revestidas de férmica, na intencao de evitar a
repintura das mesmas. Isto ocasionou um proble-
ma, pois as folhas das portas eram danificadas de
forma que o seu revestimento era lascado e, com
isto, ndo havia a possibilidade de reparos, devendo
ser totalmente retirada a lamina danificada e colo-
cada nova, encarecendo o custos, complicando a
mao-de-obra e ndo se justificando o investimento
inicial no revestimento, pois este ndo apresentou
vantagens de maior durabilidade do que a pintura.
Assim, o revestimento das folhas foi modificado
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para pintura com tinta acrilica, de primeira qualida-
de, utilizando-se quase sempre a mesma cor, para
facilitar a manutencao.

Os marcos das portas nos padrées I, Il e lll
eram confeccionados em ferro, em chapa dobrada,
para fortalecer os marcos, na intencdo de tentar
impedir que a porta se soltasse devido ao "bate/
bate” constante. Também se acreditava que o fer-
ro, com o passar do tempo, apresentaria melhor
conservacdo do que a madeira, pois ndo sofre o
ataque de cupins e é mais resistente a arranhdes,
lascas e quebras. Mas, esta escolha dificultou a
manutencéo, pois 0s marcos comecgaram a se sol-
tar das paredes, e a mao-de-obra para o seu con-
serto era mais complicada, pois necessitava de
magquinaria e mais elaboracao.

Criaram-se, entdo, pilaretes de alvenaria
nas duas laterais das portas e intensificaram-se as
buchas para prendé-las, mas, mesmo assim, esta
medida ndo apresentou resultados significativos. Os
marcos ainda continuaram a apresentar problemas
de mao-de-obra para o seu conserto.

Nos projetos atuais, os marcos de ferro
foram substituidos por marcos de madeira, por ser
mais facil a sua reposi¢éo, quando danificados.

As fechaduras das portas das salas de aula
também apresentavam problemas, pois, embora a
especificacdo sempre solicitava fechaduras robus-
tas de primeira qualidade, os trincos eram segui-
damente arrancados. Atualmente, as fechaduras
também foram substituidas. Hoje utilizam-se trin-
cos sem fechaduras, somente com trava para fe-
chamento das portas. Chegou-se a concluséo de
que as portas das salas de aula ndo necessitam
ser trancadas, somente fechadas, abolindo, assim,
a fechadura.

Lougas e met ais

Nos sanitarios, eram utilizados, primeira-
mente, lavatorios sem coluna, mas isto ocasionava
muitos problemas, pois as lougas afrouxavam, cai-
am e quebravam, devido as criancas debrucarem-
se nos mesmos. Apds isto, optou-se pela utilizagédo
de lavatorios com coluna, em louga branca, mas
também apresentavam os mesmos problemas de
quebra ou deslocamento da coluna, ndo sendo uma
medida eficaz.

Hoje, todos os lavatorios de louca foram
substituidos por calhas de ago inox, embutidos nas
alvenarias de azulejos e apoiados em vigas de con-
creto e colunas de alvenarias. Esta medida auxiliou
sensivelmente na higiene dos sanitarios, facilitan-
do a sua limpeza.

Os mictérios instalados no sanitario mas-
culino também seguiram o mesmo processo de
transformacéo.

Vidros

Primeiramente, os vidros utilizados eram de

espessuras de 4 a 5 mm. Isto porque as janelas
possuiam grandes panos de vidro. Atualmente, com
a adoc¢do das esquadrias em quadriculas, os vidros
sdo sempre de 3mm, em dimensdes aproximadas
de 20x20cm, o que facilita e ndo encarece a sua
reposicgéo.

Para os vidros localizados nas fachadas, ou
junto as divisas dos terrenos, que proporcionam
maior facilidade de depredacédo, utiliza-se
policarbonato, o que tem evitado a quebra e repo-
sicdo constante.

Paviment acéo

Tacos - utiliza-se o piso de tacos de madei-
ra de primeira qualidade, em ipé, por ser esta uma
madeira mais dura, que suporta mais arranhdes e
desgaste.

Basalto Regular - O piso de laje de grés,
que era anteriormente utilizado para a pavimenta-
¢do dos passeios, pavimentacdo das passarelas
cobertas e patio coberto, foi substituido por basalto
regular, pois, embora o custo do basalto seja mais
oneroso, nao exige mais troca, ao passo que a laje
de grés sofre quebras constantes, onerando a sua
conservagao.

Pintura

Na pintura das janelas, no projeto padrao
11, foi experimentado, para evitar o descascamento,
0 jato de areia e posterior aplicacao de tinta
automotiva, 0 que ndo demostrou resultados efici-
entes de custo/beneficio, pois, além de ser
dificultosa a sua execucao no canteiro de obras e
ser uma préatica muito cara, ainda assim, as pecas
descascavam com o passar do tempo. A pintura foi
modificada entdo para pintura com tinta acrilica de
primeira qualidade.

As cores das esquadrias utilizadas anteri-
ormente eram fortes, como o encarnado ou o azul
escuro. Estas cores, com o tempo, se tornavam
desbotadas, criando um aspecto de tristeza e des-
leixo nos prédios. Apds uma pesquisa realizada junto
aos fornecedores de tinta, chegou-se a conclusao
de que se deveria utilizar os pigmentos mais claros,
pois estes ndo sofriam a agdo do sol na sua cor.
Assim, as cores utilizadas foram modificadas para
0 amarelo-ouro ou bege, evitando o desbotamento.

Projetos complement ares
Instalacdes Hidrossanitarias

Nos sanitarios, ha sempre o problema do
desperdicio de 4gua e a constante reposicao das
pecas dos metais sanitarios. Na tentativa de ame-
nizar estes problemas, ja foi experimentado o
acionamento da agua dos lavatoérios por meio de
registros em vez de torneiras. Para isto, 0s registros
s6 seriam abertos quando da hora do recreio, por
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um funcionario indicado. Os resultados nédo foram
satisfatorios, por dois fatores : depender de materi-
al humano para sua concretizagdo e contrariar o
objetivo educacional da escola.

Para o escoamento das aguas dos vasos
sanitarios ainda nédo foi encontrada uma solugéo
adequada. Primeiramente, foram utilizadas caixas
de descarga, com pouca eficiéncia pois eram facil-
mente arrancadas das paredes e danificadas, re-
querendo troca por novas. Apoés utilizaram-se cai-
xas de descarga embutidas, que facilmente eram
danificadas suas pecas furtadas, dificultando a
manutencdo, pois as valvulas tinham que ser re-
postas totalmente. Hoje, o sistema de descarga uti-
lizado é de valvulas hidra, o que também néo apre-
senta resultados plenamente satisfatérios, pois ain-
da néo existe no mercado uma valvula fechada, que
as criancas nao tenham acesso para abrir facilmen-
te, fazendo com que o seu dispositivo interno fique
intacto, ndo tendo que ser substituida na totalida-
de. Também as valvulas hidra possuem o problema
de grande fluxo de agua, causando problemas no
reservatério e, quando ocorre vazamento, ndo ha o
seu rapido conserto.

Na cozinha, havia o problema do escoa-
mento da agua dos caldeirdes , pois esta atinge
altas temperaturas (cozimento de macarrdo) ou
quando limpa, libera restos de alimentos. Para que
esta agua nao fosse despejada diretamente nos
dutos, em funcao de seus dejetos e de sua tempe-
ratura, criou-se uma grelha em volta dos caldei-
rbes, para que este escoamento fosse mais lento,
dando tempo de entrar na tubulagdo com menos
calor e para que propiciasse uma limpeza sema-
nal. Esta grelha ocasionava alguns transtornos para
0S Usuarios, pois o piso na cozinha nao era confor-
tavel e homogéneo. Hoje estas grelhas foram subs-
tituidas por canaliza¢do em ferro fundido, para ndo
haver problema com o calor, e colocou-se uma cai-
xa de gordura diretamente, junto a parede externa
do prédio, para que seja facilmente limpa, evitando
entupimentos.

Primeiramente, nas cozinhas eram
projetadas redes de agua quente em todas as tor-
neiras dos balcées (lavagem e preparo). Esta agua
quente era proveniente de uma aquecedor de pas-
sagem instalado na prépria cozinha. Eram
frequentes as reclamacgdes das funcionérias quan-
to ao cheiro de gas dentro da cozinha. Experimen-
taram-se, entdo, torneiras elétricas em substituicéo
ao aquecedor a gas. As torneiras estragavam com
muita freqUéncia, fazendo com que fossem substi-
tuidas muito rapidamente. Hoje se utiliza um aque-
cedor de acumulagéo, instalado na &rea de servico,
para aquecer somente uma torneira do balcédo de
lavagem, para a limpeza da gordura da louca.

Todas as instalacfes hidrossanitarias séo
embutidas nas alvenarias e lajes. Embora esta pra-
tica dificulte quando ha problemas de vazamento, a
utilizacao de instalagdes aparentes ocasionava con-
sertos mais freqiientes, pois estas eram arranca-

das e danificadas.
Instalacdes Elétricas

Adotou-se a prética de instala¢do de lumi-
narias presas nas lajes de forro sem serem pen-
dentes, para evitar que sejam arrancadas. As lumi-
narias utilizadas sdo sempre do mesmo modelo,
com lampadas fluorescentes, para facilitar a sua
reposicéao.

Para evitar a depredacao, utiliza-se, nas
salas de aula, somente um interruptor duplo junto a
porta de acesso da sala, para acionamento das lumi-
narias, e duas tomadas, uma logo abaixo do qua-
dro verde (frente da sala) e outra abaixo do quadro
de avisos (fundos da sala).

Todas as salas possuem ventiladores de
teto .

Na cozinha séo necessarias algumas toma-
das especiais de 1000 W, para a colocacéo de apa-
relhos elétricos do tipo industrial, tais como liquidifi-
cador, batedeira, descascador de batatas e coifas.

Todas as instalacdes elétricas séo embulti-
das nas alvenarias e nas lajes para evitar danos.

Instalacdes de gas

Na sala de laboratorio, utilizavam-se bal-
cbes com bicos de bussen, para que os professo-
res pudessem demonstrar experiéncias
laboratoriais com a participagao dos alunos. Como
constatou-se que estas experiéncias pouco utiliza-
vam fogo, por tratar-se de ensinamentos de curri-
culo de ensino fundamental, os pontos de gas ins-
talados constituiam-se, além de um perigo, em mais
um ponto fragil de conservacéo. Estas instalacdes
foram, entdo, eliminadas dos projetos.

Légica
A escola possui uma sala de informatica
com 15 computadores, todos instalados em banca-
das especiais, conectados a rede e a Internet.
Todas as salas de aula e salas especiais
como secretaria, biblioteca etc. possuem instalagéo
de logica.

Cercas de tela

As cercas de tela que, por padrdo, delimi-
tavam as areas das escolas foram substituidas por
fechamento com gradil de concreto. As cercas de
tela ndo conseguiam impedir a entrada de elemen-
tos estranhos, ja que eram facilmente cortadas ou
danificadas, ndo exercendo uma barreira apropria-
da.

Inicialmente, as cercas de tela eram fixadas
em moirdes de concreto, sem nenhum acabamen-
to junto as bases. Em um segundo passo, optou-
se pela construcéo de uma viga de concreto junto
a base inferior, para uma melhor fixagdo da tela.
Também os moirfes tiveram sua altura aumenta-
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da, com inclinac@o na parte superior, para a colo-
cacgdo de trés fios de arame.

Ainda assim, eram freqlientes os danos e a
seguranca nao apresentou melhores resultados.

O fechamento dos terrenos com gradil de
concreto foi adotado porque, embora seja mais one-
roso, proporciona maior seguranca, pois, além de
impedir 0 acesso para dentro da escola, permite
uma permeabilidade, devido aos seus elementos
verticais e, assim, consegue-se uma melhor
visualizacéo geral de dentro do terreno e darua, o
que nao aconteceria com um muro fechado.

Portbes

Os portdes, inicialmente, eram confeccio-
nados tendo tubos de ferro como moldura e telas
ottis no seu interior. Como as telas eram facilmen-
te arrebentadas, atualmente os portdes sdo execu-
tados com tubos de ferro de diametro 1 %" para as
molduras e de didmetro 1” para os ferros internos,
estes possuindo espagamento maximo de 1lcm,
medida que evita a passagem da cabeca de uma
crianca.

Bloco sanitarios

Construcéo de um bloco isolado para abri-
gar os sanitarios, evitando assim problemas de
vazamentos, infiltracdes e mau cheiro dentro dos
prédios. Muitas vezes, as salas que se localizavam
junto aos sanitarios ou logo abaixo destes, deviam
ser isoladas para que se pudesse consertar proble-
mas de vazamento existentes. Também o mau chei-
ro dentro dos blocos causava muito desconforto aos
usuérios. Assim, a solucdo da construgdo de um
bloco de sanitarios separado e bem ventilado foi
adotada com sucesso.

Reservatorio

Do mesmo modo que o0s sanitarios, o re-
servatorio foi também retirado de dentro do bloco,
por causar problemas de vazamento e infiltracdes
dentro do prédio.

Passarelas cobert as

As passarelas cobertas que unem os pré-
dios foram projetadas, inicialmente, em estrutura de
trelica de ferro, nas vigas de cobertura e nos pila-
res. Este sistema acarretou problemas de corroséo
dos pilares junto ao piso, pela acdo das chuvas.
Atualmente, a estrutura dos pilares das passarelas
séo em tubo de PVC, branco, diametro de 100mm,
com enchimento interno em concreto. Estes pila-
res ndo levam nenhum tipo de acabamento e pelo
seu proprio material, sdo de dificil depredagéo e de
facil manutencéo.

O projeto p adréo atual

O projeto padréo atual é composto de qua-
tro blocos de um pavimento (Pértico, Bloco C, Bloco
Jardim e Sanitarios) e dois blocos de dois pavimen-
tos (Bloco A e Bloco B), para abrigar 1200 alunos.

A escola padrdo compde-se de seis blocos,
acrescentados de um Pétio Coberto, em estrutura
metalica, interligados por passarelas cobertas.

A area externa é tratada com piso de saibro
compactado, tendo nos locais pavimentados basalto
regular.

Em todas as escolas, implantam-se duas
canchas multiplas, sendo uma delas com ilumina-
céo.

Quanto a acessibilidade, para eliminar a
colocacéo de elevador nos blocos de dois pavimen-
tos, visando diminuir custos com sua instalagao e
manutencdo, utiliza-se a implantacdo de todas as
salas de uso comum no pavimento térreo dos prédi-
os e também algumas salas de aula para a utiliza-
¢do de algum aluno ou professor portador de defici-
éncia.

No bloco de sanitarios de alunos masculi-
nos e femininos prevé-se a construgdo de um sani-
tario especial, conforme as normas pertinentes, e
também trocador e ducha para lavagem.

A cozinha é projetada para funcionar com
cozinha industrial possuindo dois caldeirbes de 200
litros, fogdo industrial com oito queimadores e dois
fornos, forno industrial, coifas, aparelhos industriais
(espremedor de frutas, liquidificador, descascador
de batatas, batedeira), armarios para guarda de lou-
cas, talheres e panelas, balcdes para preparo, lim-
peza e distribuicdo de alimentos.

A cozinha é abastecida pela despensa que
possui estantes e estrados para 0 armazenamento
de géneros alimenticios, assim como freezer, refri-
gerador industrial e balanca..
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Qualificando o0 acesso aos direitos sexuais e
reprodutivos de homens e mulheres HIV no Servigo de
Assisténcia Especializada (SAE) de Porto  Alegre

Lurdes Maria T oazza Tura*
Maria Jeneci da Silveira Monteiro**
Soraia Nilsa Schmid t***

*Enfermeira Especialista em Saude Publica ;SMS
** Assistente Social;SMS
*** Médica Ginecologista e Obstetra;SMS

Em Porto Alegre, a organizacao da assisténcia em saude reprodutiva para
portadores do virus HIV surgiu através de demandas de grupos sociais e da propria Secretaria
Municipal de Saude, que perceberam a necessidade de oferecer a esta populagdo uma melhor
qualidade de vida.

A Secretaria Municipal da Saude de POA, através do SAE (Servico de As-
sisténcia Especializada em DST/AIDS), priorizou em suas ac¢des o planejamento familiar, como
uma das estratégias para diminuir a mortalidade materna e infantil, e, principalmente, proporcio-
nar um acesso qualificado aos direitos sexuais e reprodutivos de mulheres e de homens portado-
res do virus HIV. Os objetivos séo de promover o exercicio dos direitos sexuais e reprodutivos de
homens e mulheres HIV positivos, atendidos no SAE em Porto Alegre, através da garantia do
acesso ao programa de planejamento familiar e de evitar a mortalidade materna por AIDS. As
acbes com enfoque para o direito reprodutivo perpassam em todas as atividades realizadas:
consultas de enfermagem, consultas médicas, grupos de gestantes. As mulheres juntamente
com seus companheiros, sao orientadas sobre os diferentes métodos contraceptivos existentes,
definitivos e reversiveis. Mulheres e homens que demonstrarem interesse pelos métodos defini-
tivos (ligadura tubaria ou vasectomia) sao encaminhados(as) para avaliacao clinica e psicosocial,
que sao realizadas em etapas respeitando a legislacdo vigente no pais.

As mulheres vitimas das mortes maternas sao as de maior vulnerabilidade
social, reflexo das condicdes sécio-econdmico-culturais, da excluséo social, da desigualdade social.

Como fator relevante observa-se a desigualdade existente entre homens e
mulheres, o que reflete a falta de autonomia e demonstra a excluséo social destas mulheres.

E necessario sensibilizar tanto os profissionais, 0s gestores e a sociedade,
para que tenhamos um programa de planejamento familiar mais eficiente e de direito humano,
melhorando desta forma a qualidade de vida da populacéo, incluindo homens, mulheres e ado-
lescentes, reduzindo desta forma as desigualdades sociais como a exclusdo social.
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Qualificando o acesso em saude aos adultos
em situacao de rua na Regido Centro/Porto  Alegre/RS

Claudia Batist a Estulla*
Monica Ellwanger Leyser**

*Enfermeira Especialista em Saude Publica;SMS.
** Enfermeira Especialista em Administracdo Hospitalar;SMS.

Em 2000 no Seminario de Planejamento do Férum de Politicas Sociais, com a presenca de
representantes das secretarias de Governo que compde o Férum, verificou-se a necessidade de estabele-
cimento de uma politica voltada para a populagéo adulta em situacao de rua, culminando na reativacédo de
um Grupo de Trabalho com a participacdo da FASC, SMIC, SMS, SMED, DEMHAB, CDHC e SGM. Verifi-
cou-se também a necessidade de articular em Rede o conjunto de ac¢des existentes formulando um projeto
de trabalho intersecretarias. Iniciou-se a constru¢cdo de uma rede integrada de atencao, alicercada na
intersetorialidade, com acdes interdisciplinares, integrais e transversais.

Neste ano, € formulada a proposta de uma equipe de salde voltada para a atencao basica
e dirigida especialmente a popula¢do em situacao de rua. Em 2004, a Secretaria Municipal de Saude (SMS)
inaugurou, entdo, o PSF sem Domicilio, uma unidade especifica para o atendimento desta populacao, loca-
lizada no territério da Geréncia Distrital Centro (GD-Centro). Tal especificidade derivou das dificuldades
identificadas que este segmento da populacdo enfrenta em acessar a rede de servicos em salde, dadas as
suas especificidades e estigmas que os acompanham.

A Unidade localiza-se nas dependéncias do Centro de Saude Santa Marta, na Rua Capitao
Montanha, 27 — Térreo/Centro.

A equipe é composta por um Médico Geral Comunitario, um Enfermeiro, trés Técnicos de
Enfermagem e quatro Agentes Comunitarios de Salde. Cabe a esta equipe a responsabilidade de prestar o
atendimento e trabalhar com prevencao e promogao da salde da populacéo em situacao de rua — Atencao
Bésica. Também esta equipe seré agente facilitador no acesso aos demais servigos de salde necessarios
para o atendimento das demandas em saude desta populacdo, assim como, a busca e monitoramento
sistematico dos cuidados prestados. Garantir acolhimento na rede, constru¢éo de processos de travessia,
cujo horizonte é a reinser¢éo social: 0 maior desafio.

Com um perfil diferenciado, esta populagdo se compde de 1872 individuos cadastrados,
predominantemente homens (79%). Observa-se uma demanda em saldde concentrada no atendimento
clinico geral, sofrimento psiquico em geral, com alta prevaléncia de dependéncia quimica (alcool/crack),
DST/HIV, tuberculose (incidéncia de 2750/100 mil), com 60% de coinfec¢do com o HIV.

O atendimento das necessidades deste grupo populacional, com multiplas vulnerabilidades,
requer articulagéo das diferentes esferas. O PSF sem Domicilio trabalha com os seguintes parceiros: Fun-
dacdo de Assisténcia Social e Cidadania (FASC), Atendimento Social de Rua, Albergue Municipal Bom
Jesus, Albergue Felipe Diehl, Albergue Dias da Cruz, Casas de Convivéncia | e Il, Saude Mental (Cais
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Centro e CS Modelo), “Toca de Assis” — dos irmdos Franciscanos, PRD (Reduc¢édo de Danos), Brigada
Militar.

Aimplantacao do PSF Sem Domicilio tem proporcionado um refletir e um desafio as
praticas em salde frente aos diversos agravos e especificidades que esta Populagéo apresenta.

A dificuldade de envolvimento (dos pacientes) e continuidade de tratamentos pro-
postos é uma realidade enfrentada a cada dia.

Percebemos que essa populacéo tem permanecido nos servi¢os de abrigagem por
muito tempo, e apos retornam para a rua, ocasionando, um aumento significativo de demanda, onde as
dificuldades persistem devido a fragilidade social, auséncia de vinculos familiares, sofrimento psiquico,
dependéncia quimica, desemprego e abandono familiar. Esta populagéo inclui um percentual significativo
de jovens adultos, com experiéncia de rua desde a infancia.

Vencidos o paradigma e os estigmas, estamos estabelecendo um novo modo de
atender, constituindo assim a rua como espago de escuta e atendimento nas diferentes situa¢des identificadas.
Trabalha-se com a idéia de resgate dos lagos sociais, na perspectiva da politica de reducéo de danos.
Assim, a saida da rua configura-se como um dos segmentos possiveis. Destacamos a construcao participativa
e intersetorial na formulacdo do projeto, através de um grupo de trabalho constituido para formular e
implementar as politicas sociais com énfase a populacéo em situagédo de rua. Confirmamos, ao longo do
tempo, que o vinculo é fundamental para que o0 acesso se realize.

O PSF sem Domicilio € uma iniciativa neste caminho, mas pretende-se que cida-
dao morador de rua possa acessar os servi¢os de salde qualquer que seja o territorio onde ele se encontre:
o0 mundo é seu territério e seu domicilio. E a salide é seu direito fundamental que as politicas devem garantir.
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Reciclagem - oleos de fritura
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1. Apresent acédo

O Departamento Municipal de Limpeza
Urbana - DMLU é o 6rgdo municipal que detém a
atribuicdo legal de realizar a gestdo publica e
ambiental dos residuos sélidos urbanos — RSU do
municipio de Porto Alegre, por meio do Sistema de
Gerenciamento Integrado - SGI de limpeza, coleta,
tratamento e disposicao final, sendo o Projeto
Reciclagem de Oleos de Fritura o novo projeto de
tratamento de residuos de Porto Alegre.

2. Objetivos

Este trabalho apresenta a formatagéo de
um projeto de destinacdo adequada dos 6leos de
fritura. O Projeto tem como objetivo principal pro-
por a destinagdo adequada dos 6leos de frituras e
informar a populacao do destino proposto pelo pro-
jeto.

O Projeto de Reaproveitamento dos Ole-
os de Fritura faz parte das a¢6es do Programa Pro6-
Dilavio da Prefeitura Municipal de Porto Alegre, sob
a coordenacao do Departamento Municipal de Lim-
peza Urbana.

Entre os objetivos especificos do proje-
to, estdo: evitar o despejo dos 6leos de fritura na
rede de esgoto; promover a saude da populagéo;
proteger o0s recursos naturais; reaproveitar residu-
0s e geracgdo de renda.

O Projeto prevé a instalacdo de Postos
de Entrega de Oleos de Fritura (PEOFs) em 6rgéos
publicos, escolas, unidades de triagem de residuos
sélidos, condominios, supermercados e similares.

O destino previsto para os 6leos de
fritura sdo indUstrias recicladoras, onde o 6leo sera
aproveitado na fabricacdo de sabdes, tintas e ra-
¢Bes, bem como para a producéo de biodiesel.

Este projeto esta direcionado para aten-
der principalmente a populacéo residente na comu-
nidade.

Como premissa basica para 0 sucesso
deste projeto esta a educacao ambiental.

3. Introducéo

N&o ha um diagnostico da situagéao real
do Brasil em relacao a utilizacao e descarte de 6le-
os para frituras. Tampouco ha um diagnéstico local
em Porto Alegre. De acordo com as dificuldades
apresentadas no sentido de estabelecer um Regu-
lamento Técnico especifico e com propoésito de
minimizar o descarte irregular, reduzir o impacto
ambiental e estabelecer normas para coleta e des-
tino adequado, foi criado um grupo de trabalho com
a proposta de elaborar recomendaces sobre Boas
Praticas para utilizacdo e descarte de 6leos utiliza-
dos em frituras, com o objetivo de atingir a popula-
¢do em geral, pequenos comerciantes, restauran-
tes, dentre outros.

Os 6leos vegetais sdo larga e universal-
mente consumidos para a preparacao de alimentos
nos domicilios e estabelecimentos industriais e co-
merciais de producéo de alimentos. A importancia
da utilizagcdo de 6leos no preparo de alimentos é,
hoje, indiscutivel. A fritura € uma operagéo de pre-
paracao rapida e confere aos alimentos fritos ca-
racteristicas Unicas de saciedade, aroma, sabor e
palatabilidade.

Os 6leos e gorduras utilizados repetida-
mente em frituras por imerséo sofrem degradacao
por reacg@es hidroliticas e oxidativas. A oxidagao é
acelerada pela alta temperatura do processo e € a
principal responsével pela modificacdo das carac-
teristicas fisico-quimicas e organolépticas do 6leo.
O Oleo se torna escuro, viscoso, tem sua acidez
aumentada e desenvolve odor desagradavel,
comumente chamado de rango. Embora possivel,
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a purificacé@o destes 6leos com materiais absorven-
tes ndo é considerada viavel sob o ponto de vista
econdmico.

Apo6s exauridos, os 6leos ndo mais pres-
tam-se para novas frituras, em fungdo de conferi-
rem sabor e odor desagradaveis aos alimentos, bem
como adquirirem caracteristicas quimicas
comprovadamente nocivas a salde. Ndo havendo
utilizacé@o préatica para os residuais domeésticos e
comerciais, em geral sdo lancados na rede de es-
gotos.

Historicamente, pela auséncia de um
projeto especifico, o DMLU tem orientado os gera-
dores domiciliares a descartarem os 6leos, bem
acondicionados, a coleta ordinaria domiciliar, tendo
em vista que ndo ha impacto de tais 6leos comesti-
veis nos aterros sanitarios. Todavia, tal postura con-
traria a filosofia de aproveitamento de massa e ener-
gia dos residuos vigente historicamente no Depar-
tamento. O projeto configura-se, entdo, como a al-
ternativa para transformar um residuo pernicioso em
bens para a sociedade.

Estudos com 6leos aquecidos por lon-
gos periodos, sob temperaturas extremamente ele-
vadas, demonstraram que os produtos resultantes
contém mais de 50% de compostos polares, que
sdo os produtos de degradacao dos trigliceridios
(polimeros, dimeros, acidos graxos livres,
diglicerideos e acidos graxos oxidados). Oleos com
altos teores de compostos polares provocaram se-
veras irritacbes do trato gastrointestinal, diarréia,
reducdo no crescimento e, em alguns casos, morte
de animais em laboratério. O despejo de éleos de
fritura nos esgotos pluviais e sanitarios provocam
impactos ambientais significativos:

Os 6leos emulsificam-se com a matéria
organica, ocasionando entupimentos em caixas de
gordura e tubulacgoes;

Quando langados diretamente em bo-
cas-de-lobo, ocasionam obstrucdes, tanto em fun-
¢do de emulsificarem-se formando “pastas”, inclu-
sive retendo residuos sélidos. Em alguns casos a
desobstrucao de tubulagfes necessita a alocagéo
de produtos quimicos toxicos;

Em grande parte dos municipios brasi-
leiros, h& ligagao de esgotos cloacais a rede pluvial
e a arroios. Nesses corpos hidricos, em funcao de
imiscibilidade com a agua e inferior densidade, ha
tendéncia a formacéo de filmes oleosos na superfi-
cie, o que dificulta a troca de gases com a atmosfe-
ra, ocasionando deplecdo das concentracdes de
oxigénio e anaerobiose, com morte de peixes e cri-
aturas aerébias. Na rede de esgotos, 0s entupimen-
tos podem ocasionar pressfes que conduzem a in-
filtrac&@o do esgoto no solo, poluindo o lencol freético
ou havendo refluxo a superficie;

Os esgotos ingressos aos sistemas
municipais de tratamento de esgotos dificultam o
tratamento, podendo encarecé-lo em até 45%;

No ambiente, pode haver metanizacao
dos 6leos, contribuindo para o efeito estufa;

Quando ndo houver tratamento de es-
gotos prévio ao lancamento ao corpo receptor, ele-
vam-se as concentracdes de 6leos totais e vege-
tais nesse, depreciando sua qualidade para varios
fins, podendo pontualmente modificar pH e diminuir
as trocas gasosas. A temperatura do 6leo sob o sol
pode chegar a 60°C, matando animais e vegetais

microscopicos.

4. Descricdo do Projeto

O Projeto de destinacdo adequada dos
Oleos exauridos produzidos pela populacao de Por-
to Alegre prevé a instalagdo de Postos de Entrega
de Oleos Fritura (PEOF) em locais cadastrados pelo
6rgédo municipal de limpeza urbana do municipio de
Porto Alegre, Departamento Municipal de Limpeza
Urbana (DMLU) (figura 1).

Empresas conveniadas com o DMLU
realizam a coleta dos 6leos nos postos destinando-
os a reciclagem. O ¢6leo de fritura é destinado aos
processos de reciclagem pelas empresas, produ-

zindo biodiesel, racdo e outros produtos derivados.

PEOF da Escola Municipal Monte Cristo
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5. Result ados obtidos e esperados

Relatério das etapas concluidas: 31 pos-
tos implantados, conforme anexo 1.

Nos locais previamente cadastrados, as
empresas de coleta e reciclagem de 6leos devida-
mente licenciadas no &rgdo ambiental,
disponibilizaram os equipamentos necessarios ao
armazenamento dos 6leos nos postos, realizando
a coleta de acordo com a logistica de producéo e
os destinardo a reciclagem.

Os PEOFs previstos no projeto séo:
Unidades de Triagem de residuos Sélidos, Unida-
des de Servicos de Limpeza Urbana, Escolas, Con-
dominios, érgaos publicos, supermercados e simi-
lares.

O convénio elaborado pelo DMLU esta-
belece os critérios de operacdo dos PEOFs. A me-
dida que forem implantados novos postos sob ge-
réncia do DMLU e novas empresas de coleta, 0s
convénios serdo reavaliados.

Ja estdo sendo cadastrados novos pon-
tos (PEOFs), em escolas, principalmente, onde a
responsabilidade pela operagéo do mesmo é do lo-
cal de instalacéo do posto;

As formas inicialmente previstas para a
divulgacéo do projeto séo: divulgacao da assinatu-
ra do convénio, distribuicdo dos cartazes com o
logotipo do Projeto (figura 2) em cada regido do
PEOF, reportagens na imprensa, palestras e, prin-
cipalmente, através das acdes do Programa Pro-
Dilavio, onde este projeto esta inserido.

Foram visitadas trés empresas de
reciclagem de 6leos na Regido Metropolitana de
Porto Alegre, onde o 6leo coletado é utilizado e
reciclado na fabricagéo de sabdes, racdo animal e

queima em caldeira.

O Projeto de instalagdo dos Postos de
Entrega dos Oleos de Fritura (PEOFs) é um proje-
to que visa principalmente a preservag&o ambiental,
mas requer uma mudanca gradativa de costumes
e habitos que sédo danosos a salde e, como pre-
missa basica, esta a educacao ambiental.

Aeducagéo ambiental deve propor, pri-
meiramente, a reducao do consumo de 6leos de
fritura, utilizando-se o minimo necessario, para pre-
servar a saude e diminuir a geracéo de residuos.

O sucesso deste projeto dependera da

divulgacédo a populagéo de como destinar adequa-
damente o 6leo ja utilizado e os indicadores serdao
obtidos através da medicao dos quantitativos obti-
dos do monitoramento da coleta e destinacéo.
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ANEXO 1
Locais onde pode ser entregue o 6leo de fritura usado

1) Belém Novo — Av. Juca Batista, 10400

2) Cancio Gomes — Travessa Carmen, 111

3) CAR Norte — Av. Bernardino Silveira Amorim esquina Bernardino Silveira Pastoriza
4) Cavalhada — Av. Otto Niemeyer, 3206

5) Coleta Seletiva — Av. Wenceslau Escobar , 1980

6) Concei¢do — Rua Alberto Bins, sob a Elevada da Conceicao

7) Cruzeiro — Av. Caixa Econbmica, 528

8) Fatima — Rua Alfredo Ferreira Rodrigues, 975

9) Freitas e Castro — Rua Prof°® Freitas e Castro, 95

10) Gasémetro — Av. Joao Goulart, 158

11) Humaita — Rua José Aloisio Filho, 780

12) IAPI- Av. Assis Brasil, 1715

13) Ipanema — Av. Guaiba, 2027

14) Lami — Rua Otaviano José Pinto S/N° (Beco do Pontal)

15) Lomba do Pinheiro — Estrada Afonso Lourenco Mariante, 4401
16) Niter6i — Rua Niteréi, 19

17) Nordeste — Rua Dom Jaime de Barros Camara, 815

18) Pereira Franco — Rua Pereira Franco, 135

19) Porto Seco — Av. Plinio Kroeff, 752

20) Republica — Rua da Republica, 711

21) Restinga — Rua Rubens Torelli, 50

22) Silva S6 — Rua Silva S6 esquina com Av. Protasio Alves, sob Elevada do Viaduto Tiradentes
23) Tenente Alpoim — Rua José Luiz Rodrigues Sobral, 958

24) Visconde do Herval — Rua Visconde do Herval, 945.

Horario: de segunda a sexta: das 8 as 18h. Sabado: das 8 as 12h
25) Sede do DMLU

Avenida Azenha, 631, Bairro Azenha

Atendimento: de segunda a sexta: das 8h as 18h

26) Comando Ambiental da Brigada Militar

Avenida Bento Gongalves, 3.850, Bairro Partenon

Atendimento: todos os dias da semana, inclusive, domingos e feriados: das 8h as 20h
27) Departamento de Esgotos Pluviais - DEP

Rua Washington Luis, 215, Bairro Centro

Atendimento: de segunda a sexta: das 8h as 18h

28) Escola Municipal de Ensino Fundamental Vila Monte Cristo
Rua Carlos Superti, 84 - Bairro Vila Nova

Atendimento: de segunda a sexta, das 7h30min as 12h e das 13h30min as 22h
29) Escola Estadual de Ensino Fundamental Paulina Moresco
Rua Thomé de Souza, 160 - Bairro Campo Novo

Atendimento: de segunda a sexta: das 8h as 17h

30) Instituto S&o Judas Tadeu

Rua Dom Diogo de Souza, 100 - Bairro Cristo Redentor
Atendimento: de segunda a sexta

Horério: das 7h30min as 12h e das 13h30min as 18h

31) Secretaria Municipal de Obras e Viagao

Avenida Borges de Medeiros, 2244 - Bairro Cidade Baixa

Atendimento: de segunda a sexta: das 8h30min as 12h e das 14h as 17h
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SINOPSE

A Unidade Bésica de Saude vivencia, em sua realidade, o acompanhamento dos usuarios
portadores de sofrimento psiquico contra-referenciados dos servi¢os especializados em salide mental. Apre-
sentar uma experiéncia desse acompanhamento, através do enfoque interdisciplinar e de uma abordagem
com vistas a incluséo social destes usuarios, € o que propde este trabalho.

Esta proposta de atendimento na Unidade Basica de Saude Sao José surgiu a partir da
constatacdo de algumas dificuldades em relagéo a esses acompanhamentos, tais como: dificuldade dos
usuarios em manter o tratamento; somente a consulta clinica ndo contempla as diversas dimensdes da
vida do sujeito; dificuldade dos familiares na relagdo com o portador de sofrimento psiquico; limitagdes dos
usudrios na participacdo dos diversos espagos na comunidade, entre outras. Constituiu-se, entdo, uma
estratégia mais abrangente de acompanhamento através do atendimento em grupo, visitas domiciliares,
acompanhamento aos familiares, articulacdo com a rede social e de servigos, visando trabalhar a autono-
mia e a inclusdo social dos portadores de sofrimento psiquico.

Através do acompanhamento sistematico a estes usuarios € possivel considerar alguns resul-
tados apresentados como decorréncia desta abordagem. A equipe consegue estabelecer maior vinculo com
estes usuarios obtendo maior resolutividade nos tratamentos. Possibilita aos usuarios a continuidade do
tratamento, evitando crises agudas e consequentemente melhorando seu cotidiano de vida e socializagéo,
sendo significativo o processo de incluséo social, pois, em iniUmeros casos, estavam desprovidos de seus
papéis sociais.

SAUDE MENTAL E INCLUSAO SOCIAL NA ATENCAO BASICA

A salde e a doenca séo determinadas socialmente, constituindo um processo resultante das
condig¢8es de vida da populacéo, em determinado espaco e periodo de tempo. S&o caracteristicas da soci-
edade atual o poder, o conflito, a dependéncia e a incerteza. Para o homem tornar-se humano e assumir seu
papel social, € necessario possuir valores sociais e contexto cultural, que vao estruturar sua identidade e
subjetividade, conforme suas potencialidades.

A Organizacdo Mundial da Saude reconhece a instabilidade social , as migragdes, a inser¢ao
de novas tecnologias e mudancas no processo de trabalho, a violéncia social e as condi¢gdes de cidadania
(lazer, educacéo e saude) como fatores determinantes do sofrimento mental.
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O cotidiano das pessoas esta repleto de problemas e dificuldades, fazendo parte delas a indi-
vidualidade gerada pela sociedade, transformando-se num isolamento prejudicial a salde mental.

Segundo Galli (1986), “a salde mental € um estado de relativo equilibrio entre os elementos
conflitivos constitutivos do sujeito da cultura e dos grupos, com crises previsiveis e imprevisiveis, registradas
objetiva e subjetivamente, no qual as pessoas participam ativamente em suas proprias mudancas e nas do
contexto social.”

Asaude da populacgéo brasileira e principalmente das classes populares, tem piorado substan-
cialmente nos ultimos anos por forga dos efeitos perversos do modelo econdmico concentrador de renda.
Segundo esse modelo, as populagdes suscetiveis de destacar intervengdes sociais estdo ameacadas pela
labilidade do tecido relacional, em vias de pauperizacao, fragilidade relacional e isolamento, surgindo como
resultado uma série de rupturas de participacdo e fracassos na constituicdo dos vinculos, que levam o
sujeito ao estado de sofrimento psiquico.

E nesse contexto que se institucionalizam as acdes na sadde publica como tentativa de ampli-
ar e resgatar a melhora do atendimento, que sofreu desgaste devido ao contexto s6cio-econémico do pais.
Através de novos programas de atencdo a saude, dentro do enfoque de incluséo social e visando proporci-
onar ao usuario melhora do seu bem estar, surgem novas ac¢Ges em salide mental. Tais acdes tem sua
base nos principios do SUS e da Reforma Psiquiatrica, iniciada em 1986, cuja implantacéo prevé mudanca
no modo de aten¢éo aos portadores de sofrimento psiquico, voltada para o fim da l6gica hospitalocéntrica,
tendo, em sua esséncia, a busca permanente do direito e da cidadania.

A partir desse enfoque, torna-se fundamental a integragdo do trabalho em saldde mental na
atencéo basica, tendo por base a nogao de territorio, a organizacao do atendimento em saldde mental em
rede, a reabilitagdo psicossocial, o trabalho interdisciplinar, a desinstitucionaliza¢&o, a promo¢éo da cidada-
nia e constru¢éo da autonomia para os usuarios, reforcando o estabelecimento de vinculos e reinsercéo
social (Ministério da Saude, 2003).

Partindo deste modelo de atengcdo em salde publica, constituiu-se, na Unidade Basica de
Saude Sédo José, 0 acompanhamento sistematico aos portadores de sofrimento psiquico visando o proces-
so de inclusao social. Arealidade constatada nessa Unidade de Salde é de um grande nimero de usuarios
portadores de sofrimento psiquico que recebem atendimento nas equipes especializadas em saude mental
e também sdo acompanhados pela unidade basica, seguindo os principios de territorializa¢ao, integralidade
e universalidade do SUS. Quando nao é mais necessario o atendimento pela equipe especializada em
salude mental, estes usuarios sao contra-referenciados a Unidade Basica, que seguira o atendimento. Os
pacientes eram acolhidos pela equipe e atendidos pelo clinico geral, mas tal atendimento néo proporciona-
va suporte suficiente para as diversas dimensées da vida cotidiana do sujeito, havendo dificuldades dos
usuérios em manter o tratamento; dificuldades dos familiares na relagdo com o portador de sofrimento
psiquico; limitagbes dos usuarios na participacdo dos diversos espacgos na comunidade; impossibilidade
para a equipe identificar momentos de crise, onde se faria necessario intervencdo mais efetiva visando
evitar internacdes. Diante dessa problemética, a equipe percebeu a necessidade de acompanhamento e
escuta mais sistematica aos portadores de sofrimento psiquico. Partindo desta realidade, constituiu-se um
processo de atendimento de maior abrangéncia a estes usuarios que contemplasse suas reais necessida-
des, com objetivo de estruturar um espaco que possibilitasse maior escuta, propiciando reafirmacgéo de
suas idéias e pensamentos na busca da incluséo social, ultrapassando o espaco institucional através de um
trabalho de redes sociais e inser¢cdo em outros espac¢os da sociedade.

Esse processo de acompanhamento acontece através de diversas estratégias, tais como: aten-
dimento em grupo, visitas domiciliares, trabalho com as familias, articulagdo com a rede social e demais
servigos, trabalho interdisciplinar com a discusséo permanente das diversas situagdes, visando trabalhar a
autonomia do sujeito, a desestigmatizacdo da doenga mental frente & sociedade e a inclusado social.

A opcéao pelo atendimento em grupo da-se por considerarmos que 0 grupo proporciona um
espaco de fala e de escuta, de troca de idéias, experiéncias, reflexdo, provocando mudancgas no contexto
social. O grupo estimula, também, iniciativas conferindo responsabilidades, possibilitando que as pessoas
assumam o controle sobre sua vida, consigam mais autonomia e fortalecimento da subjetividade, reconstru-
indo seu papel social que Ihe foi impedido devido a sua exclusao social. Um trabalho com grupos implica
reconhecer as diferengas, pois cada pessoa é Unica, com sua prépria histéria de vida e suas caracteristica
que nao podem ser desconsideradas, sendo importante respeitar essas individualidades, compreendendo
gue cada um ird responder de forma diferente as situagfes vivenciadas.

Inicialmente, encontrou-se dificuldade na participagdo dos usuérios, acostumados ao modelo
assistencial e passivo. Esse novo processo envolve uma dialética em ambas as partes, o profissional deixa
de ser o dono do saber e representante da instituicdo, e o0 usuério ndo é visto apenas como o “paciente” a ser
atendido, criando-se um processo de mutuo aprendizado, onde cada participante (profissionais e usuarios)
contribui com o seu saber. Na medida em que se explicitam essas contradi¢des, coloca-se 0 questionamento
e o redirecionamento da prética, no sentido de resgate da cidadania e valoriza¢éo da subjetividade, impli-
cando altera¢cbes no contexto das relagées de poder e socializacdo dos saberes.
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Conforme Costa (1989), o enquadramento em grupo respeita mais as particularidades socio-cultu-
rais, pois o sujeito sente-se menos acuado pela figura do profissional, admitindo com mais facilidade a
importancia do atendimento por sentirem-se acompanhados por outros pares, sendo 0 grupo visto como
uma instituicado social.

Nas falas dos usuarios que participam dos grupos é possivel perceber alguns resultados do traba-
Iho:

“O grupo é um tipo de tratamento onde a gente se encontra e fala das coisas da gente.”

“La fora ta muito dificil de se relacionar com as pessoas. O grupo serve para aproximar as pessoas
iguais. As pessoas estao muito egoistas. Eu fiquei fora do mundo 20 anos. (...) As pessoas que néo preci-
sam se tratar também precisam dos outros.”

“No grupo a gente se comunica com as pessoas. Mesmo numa casa cheia de pessoas, a gente esta
sozinho”.

“Eu fico muito sozinha. Assim, aqui, € uma coisa diferente, estar com outras pessoas.”

“Aqui a gente se abre mais. Em casa a gente fica deprimida.”

“Essas horas que a gente ta aqui se sente bem, sente um sossego. Aqui a gente melhora.”

“Aqui a gente participa, faz novas amizades.”

Nesse processo de acompanhamento utilizamos, também, visitas domiciliares que visam dar um
maior suporte aos usuarios que apresentam maiores dificuldades no meio familiar. Desta forma, torna-se
possivel a aproximagdo com a familia e intervengfes em situagfes de manejo que se fagam necessarias.

Outra finalidade significativa das visitas domiciliares € a aproximac¢ao e o acompanhamento do
usuério que, por questdes proprias das condicdes em que se encontra em determinado momento, ndo
consegue vincular-se ao atendimento na Unidade. E possivel observar que, apds esse acompanhamento
domiciliar, muitos usuarios conseguem ingressar no grupo ou em outros servicos da rede.

Paralelamente ao acompanhamento do usuario portador de sofrimento psiquico, acontece o traba-
Iho junto aos familiares, no sentido de oferecer suporte em relacéo as dificuldades surgidas, tanto nas
questdes referentes a busca de direitos (beneficios do INSS, auxilio de passe gratuito...) como na forma de
vinculo estabelecido dentro da familia, na perspectiva de responsabilizar e incluir os familiares nesse pro-
cesso.

Outro aspecto fundamental € o modo de atengéo através do modelo de redes sociais e de servi¢os,
buscando a inclusdo social. Partindo desse pressuposto tenta-se a articulacdo com diversos locais para
que, de acordo com as singularidades e possibilidades de cada sujeito, ele possa participar e,
consequentemente, obter crescimento e mudancas no seu modo de vida. Nesse processo surgem dificul-
dades como pouca diversidade de recursos disponiveis para dar conta da demanda e abranger as diversas
particularidades dos usuarios, bem como as questfes sdcio-econémicas que dificultam o acesso aos servi-
¢os disponiveis. Nesse sentido, Ana Pitta refere a importancia de “... articular, num territrio concreto, todos
0S servigos e iniciativas que possam responder as diferentes demandas que a doenga ou limitagdo apresen-
tam para o usuario e equipes de cuidados.”

Estabelecer uma rede é um desafio para os profissionais, que em muitos momentos sentem-se
impotentes frente ao contexto existente. Enfatizando esta realidade Ana Pitta destaca que:

“(...) pensar uma rede de atencdo as pessoas que sofrem por transtornos mentais no ambito do
Sistema Unico de Salde é um desafio que mexe com nossos desejos e utopias de enfrentar injustica,
iniqliidade e excluséo social, transformando-as em ajuda, equipes e servi¢os decentes, que melhorem as
chances de boa qualidade de vida dessas pessoas.” (Pitta, mimeo)

Frente a realidade brasileira, ndo basta apenas o esfor¢o pessoal de cada profissional da rede de
servigos, é urgente o estabelecimento de politicas intersetoriais visto que:

“Os transtornos mentais e suas intervengdes de promocao, prevencao e tratamento implicam numa
pluralidade de necessidades que requerem uma riqueza de iniciativas intersetoriais ndo habituais em paises
como o nosso. A palida presenca de dispositivos sanitarios e sociais nos territérios, prejudicam a constru¢ao
mental de uma rede regular nos seus nos e espacos intersticiais, com malhas pouco flexiveis para reter os
“Mitdos” com chances menores de vida em sociedade, pelos seus ‘déficits’ e desvantagens.” (Pitta, mimeo)

O processo de inclusdo social ndo esta vinculado unicamente ao estabelecimento de redes de
servigos. Busca-se, também, trabalhar no sentido da circulagéo do sujeito em diversos espagos da cidade,
sendo este um lugar privilegiado de inclus&o social e de exercicio da cidadania. E na cidade que o sujeito
trabalha, tem familia, se locomove, consome, constréi suas redes sociais, vive sua cultura. Ao se apropriar
da cidade o sujeito supera uma situagao de isolamento e passa a fazer parte do contexto social e cultural.
Esta abordagem é realizada através de diferentes passeios pela cidade, incluindo locais culturais e de lazer,
onde o sujeito exerce 0 seu pertencimento e retoma sua inser¢édo social. Nos passeios realizados com o
grupo, escutamos referéncias a esse contexto:
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“Fazia 30 anos que eu hao ia ao cinema, hem sabia mais como era.”
“Eu nunca tinha ido no cinema.”

“Nunca fui num museu.”

Todo esse processo de acompanhamento sistematico dos usuarios torna-se possivel através
do trabalho interdisciplinar (assistente social, psicologo, médico, enfermagem, entre outros). A partir desta
abordagem, observou-se maior articulag&o entre os profissionais, pois antes intervencdes que eram realiza-
das isoladamente, passaram a ser discutidas entre a equipe. O trabalho interdisciplinar possibilita um olhar
integrado do sujeito e da comunidade, sendo que as diversas areas de conhecimento contribuem para uma
melhor compreenséo do sujeito e propdem intervengdes que atendam as necessidades dos usuarios. Esta
abordagem gera, para o usuario, maior resolutividade em seu atendimento, pois o sujeito passa a ser visto
em sua integralidade, levando-se em conta aspectos psiquicos, fisicos, sociais e culturais.

Durante esta trajetdria e a partir das avaliacdes sistematicas, percebe-se que ainda ha muitas
questdes a serem aperfeicoadas, mas pode-se considerar alguns resultados apresentados como decorrén-
cia desta abordagem. A equipe consegue estabelecer maior vinculo com estes usuarios, obtendo maior
resolutividade nos acompanhamentos. Os usuarios mantém a continuidade do tratamento, evitando crises
agudas e consequentemente melhorando seu cotidiano de vida e socializago. E também significativa a
retomada da cidadania destes sujeitos, bem como a inclusdo social, pois em inUmeros casos estavam
desprovidos de seus papéis sociais.

Esse conjunto de abordagens: o trabalho em grupo, as visitas domiciliares, o atendimento a
familia, o trabalho em equipe interdisciplinar, a articulagdo com as redes sociais e de servigos, contribui,
também, para a desmistificacao dos preconceitos vinculados aos portadores de sofrimento psiquico.

Cabe salientar que a Unidade Basica de Salde possui algumas limitagcdes para o atendimento
ao portador de sofrimento psiquico, sendo imprescindivel o atendimento nos servicos especializados em
salide mental. A realidade aqui apresentada refere-se ao trabalho com usuarios que receberem, anterior-
mente, o atendimento por equipes especializadas em saude mental, ou seja, atendimento psiquiatrico,
psicoterapico, e demais atendimentos conforme a necessidade de cada sujeito. Reforcamos, ainda, a im-
portancia deste trabalho ser realizado por equipe interdisciplinar, estando estes profissionais comprometi-
dos e identificados com esta problematica.

Tendo em vista as estimativas internacionais e do Ministério da Saude de que 3% da populagéo
necessitam de cuidados continuos (transtornos mentais severos e persistentes) e mais de 9% precisam de
atendimento eventual (transtornos menos graves), torna-se imprescindivel que a salde publica estabeleca
politicas de atendimento que contemplem tal realidade, com dispositivos estratégicos de atendimento inte-
gral ndo apenas aos portadores de transtornos mentais graves, mas privilegiando, também, o atendimento
aos portadores de sofrimentos psiquicos menos graves. Conforme orientagdes do Ministério da Salde, “a
atencdo em saude mental deve ser feita dentro de uma rede de cuidados. Estao incluidos nesta rede: a
atencdo basica, as residéncias terapéuticas, os ambulatérios, os centros de convivéncia, os clubes de lazer,
entre outros” (Ministério da Saude, 2003).
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Sistema de avaliacéo nutricional
em suporte enteral
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OBJETIVO

O Hospital de Pronto Socorro de Porto Ale-
gre é o Unico em sua modalidade, sendo referén-
cia no atendimento de pacientes traumatizados e
queimados. Atende de forma indistinta a todos os
pacientes e integralmente aos principios do Siste-
ma Unico de Saude.

Dada a complexidade dos seus atendimen-
tos e da necessidade da Equipe de Nutricado
interagir de forma multiprofissional para garantir o
minimo necessario do aporte protéico e calérico dos
pacientes em suporte enteral, desenvolvemos um
software de avalia¢éo nutricional para pacientes em
suporte enteral, ligado a prescricéo eletrénica.

O Servico de Nutricdo buscava o desenvol-
vimento de uma ferramenta que desse suporte a
dispensacéo diaria de dietas aos pacientes da Ins-
tituicdo. Esta deveria estar interligada ao sistema
de prescricdo médica para que, no momento em
que uma dieta fosse indicada esta informacgéo pu-
desse ser acessada pelas pessoas envolvidas na
disponibilizacéo do atendimento nutricional do pa-
ciente.

RESULTADOS OBTIDOS

- Agilidade, praticidade na avaliag&o nutricional de
todos os pacientes internados neste hospital, utili-
zando indicadores de Peso, Altura e IMC.

- Registro das informag¢8es nos prontuérios dos
pacientes e disponibilizacdo destas na cabeceira
do leito, permitindo maior controle na infusdo das
férmulas, possibilitando a interlocu¢cao com a equi-
pe no momento da avaliagdo nutricional.

- Triagem nutricional diminuindo o risco de desnu-
tricdo pelo acompanhamento sistemético dos pro-
cedimentos adotados pela equipe de enfermagem,
pausas, intercorréncias como diarréia, distensao
abdominal etc., permitindo melhora ou manuten-
¢éo do estado nutricional do paciente, sem desper-
dicio das formulas.

- Interpretacdo de protocolo de atendimento em
todas as areas do hospital de forma segura e efi-
caz, resultando em comprometimento maior das
Equipes no cuidado do paciente.

- Fluxo de informac¢des &geis, podendo ser
acessadas quando com alteracéo do leito, de en-
fermarias, de re-internacgdes e reavaliagdes do pro-
cesso de avaliacdo nutricional.

- Banco de dados das informac6es no sistema on-

line permitindo reavaliagcdo dos trabalhos e
planejamento de incorporacéo de experiéncias ba-
seadas em evidéncias dentro do HPS.

MATERIAIS E METODOS

Foram desenvolvidos protocolos de atendi-
mento para a Equipe de Nutricdo da EMTN e
registro dos procedimentos em enfermagem. Utili-
zacao de 100% de formulacdes em sistema fecha-
do com Bomba de Infusdo, nas 24 horas.

Foram selecionadas formulas que atendes-
sem o perfil nutricional e de urgéncia deste Hospi-
tal, todas em sistema fechado, sendo formulas
poliméricas, oligoméricas semi-elementares e ele-
mentares. Utilizando o Sistema de Informatizacéo
Hospitalar (SIHO), Linguagem Delphi — utilizando
banco de dados SQL Server —foi implementado na
arquitetura cliente-servidor, entre a Companhia de
Processamento de Dados do Municipio de Porto
Alegre (PROCEMPA), Hospital de Pronto Socorro
e Servico de Nutricdo da Instituicao.

CONCLUSAO

Com esta ferramenta, todos os pacientes
internados neste hospital sdo avaliados adequan-
do-se as formulacdes as necessidades individuais
do paciente.

Os pacientes em Suporte Enteral recebem
suas necessidades energéticas diarias consideran-
do o alto catabolismo sofrido pelos traumas gra-
ves. SAo acompanhados diariamente, diminuindo
o risco de desnutricdo hospitalar e reduzindo o tem-
po de internacao, permitindo uma melhor evolucao
do quadro da doenc¢a contemplada pela infuséo de
24 horas, necessaria aos procedimentos executa-
dos pelas varias equipes de atendimento garantin-
do ainfusdo de seus requerimentos nutricionais de
forma satisfatoria.

A Equipe de Nutricdo conquistou seu espa-
¢o de trabalho permitindo contribuir de forma efi-
caz na recuperacdo do paciente e se mostra
disponibilizada para trabalhar integrada as diver-
sas areas de atendimento ao trauma.

Por tudo isso, h& satisfacao pelo trabalho
realizado através do reconhecimento e integracao
das Equipes Multiprofissionais.
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Unidade de triagem e compost agem.
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Apresent acao

O Departamento Municipal de Limpeza Urbana - DMLU é o 6rgao municipal que detém a atribuicao
legal de realizar a gestéo publica e ambiental dos residuos solidos urbanos — RSU, do municipio de Porto
Alegre, por meio do Sistema de Gerenciamento Integrado - SGI de limpeza, coleta, tratamento e disposicao
final, sendo a Unidade de Triagem e Compostagem (UTC) uma das unidades de reaproveitamento de RSU
que opera desde julho de 2000.

Introducéo

A concepcao tecnolégica da Unidade de Triagem e Compostagem (UTC) de Residuos Sélidos
Domiciliares baseia-se em avaliagGes de unidades ja implantadas, as quais contemplam a utilizacdo de
tecnologia que tem como objetivo proporcionar condi¢cdes de trabalho adequadas aos trabalhadores da
triagem, valorizando e fortalecendo o trabalho desses individuos, assim como desenvolver uma unidade de
triagem com um minimo de mecanizacéo e com alta eficiéncia operacional. A triagem € realizada em duas
esteiras de 30 metros cada, onde todos 0s materiais reciclaveis e rejeitos séo retirados, para que seja
encaminhada a matéria organica com o maior grau de pureza ao patio de compostagem, evitando assim
teores toxicos de metais pesados e outros contaminantes no produto final. A separacédo de rejeitos na
esteira, tais como, madeiras, trapos e outros, além dos plasticos ndo reciclaveis, que possuem elevado
volume, diminui 0s custos operacionais em revolvimento e peneiramento do composto. Para se alcancar
esta qualidade de triagem, na esteira sdo necessarios treinamentos constantes junto as pessoas que traba-
Iham neste setor.

A producdo de uma unidade de triagem e compostagem esta ligada diretamente a capacidade
operacional, ou seja depende da estrutura fisica, tais como: quantidade e capacidade dos equipamentos de
triagem e compostagem, area de armazenamento de reciclaveis, rejeitos e composto organico, area de
compostagem e também principalmente, da mao-de-obra para a triagem de residuos em sistemas de estei-
ras de catagdo. As condigfes climaticas também interferem na producéo de uma unidade de triagem e
compostagem (UTC), especificamente na compostagem, onde a producao de composto peneirado é preju-
dicada em periodos chuvosos ou de elevada umidade.

A operagéo iniciou gradativamente em julho de 2000, tendo como objetivo treinar o pessoal e avaliar
as caracteristicas dos residuos processados e dos produtos obtidos na unidade, em termos de reciclaveis,
rejeitos e composto peneirado. Atualmente, trabalham 120 pessoas na unidade de triagem (esteira, trans-

porte e prensas) e 13 servidores na operacdo de equipamentos de transporte e compostagem.
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3. Objetivos

O presente trabalho tem como objetivo avaliar a Unidade de Triagem e Compostagem, que opera
desde julho de 2000.

O projeto da unidade, idealizado em 1994 e atualizado em 1998, baseou-se na avaliacdo de unida-
des existentes em outros municipios e pela composicdo gravimétrica dos residuos urbanos produzidos
neste periodo no Municipio de Porto Alegre. Ao longo dos anos de projeto e implantacdo da unidade, houve
alteracgOes significativas na caracterizacao dos residuos, em especial, nos residuos soélidos domiciliares. A
explicacdo principal para tal resultado esté no desenvolvimento de novas técnicas e processos de produgéo,
aliado ao surgimento de novos materiais que tornaram acessivel a grande parte da populacdo uma varieda-
de de produtos industrializados. Com base na caracterizacao de 2002 (figura 1), verificou-se que os residu-
os domiciliares ainda continham residuos reciclaveis, portanto a unidade de triagem produziria residuos
reciclaveis para comercializagdo e matéria organica para a compostagem.

Descricdo da Unidade de T riagem e Compost agem

A Unidade de Triagem e Compostagem constitui-se basicamente por:
Unidade de Triagem e Armazenamento;
Unidade de Compostagem;

Unidade de Peneiramento.

Figura 1 — Composigao gravimétrica dos residuos soélidos domiciliares Fonte: Reis et al, 2002.

Existem outras instalagBes essenciais, como: prédio administrativo, refeitorios, vestiarios, salas de
almoxarifado, garagem, reservatoério e sub estagdo transformadora.

Aconcepcao técnica da unidade baseia-se na separacao manual dos residuos em esteira de catagao
(figura 2), com um ndmero minimo de equipamentos, tais como: guincho hidraulico, moega dosadora,

esteira, prensas e peneira, conforme desenho apresentado na figura 3.

12 Expotec
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Figura 2 — Esteira de triagem da UTC
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Etapas de avaliagao

Conforme mencionado anteriormente, a produc¢édo na UTC de Porto Alegre foi gradativa, desde julho
de 2000. Até julho de 2001, a unidade funcionou apenas experimentalmente, pois era operada, até entao,
por 43 funcionarios do Departamento Municipal de Limpeza Urbana (DMLU). Neste periodo, foi possivel
analisar as caracteristicas dos residuos processados na unidade. Observou-se que uma quantidade razoa-
vel de residuos reciclaveis resultavam da triagem dos residuos domiciliares, embora em Porto Alegre tenha
a coleta seletiva de residuos secos reciclaveis. Neste periodo, todo o reciclavel produzido na unidade era
conduzido a uma das unidades de triagem de residuos da coleta seletiva, pelo motivo que o DMLU néo
comercializa reciclaveis e os servidores ja percebiam salario para trabalhar. Além de que, desde 1990, o
projeto do Departamento € destinar todo residuo reciclavel coletado ou produzido no municipio para associ-
acoes de catadores, como forma de criar postos de trabalho e geracao de renda. A partir de julho de 2001,
a UTC comecou a operar, também gradativamente, com trabalhadores autbnomos, ou seja, catadores que,
com a implantacéo deste projeto, formaram uma Associacao de Triagem de Residuos Sélidos Domiciliares.
Inicialmente trabalharam 40 pessoas da associagao. Atualmente, trabalham 120 associados na triagem,
das 7h as 15h.

Através do acompanhamento operacional da unidade, observa-se que a producao na unidade é
variavel e depende das caracteristicas dos residuos, ou seja, da sua origem e periodo (inverno e verao),
bem como do mercado de reciclaveis. O percentual de reciclaveis varia de acordo com as condi¢8es clima-
ticas e alterando o tipo de reciclavel comercializado. No entanto, o fator que mais influencia na produgéo da
triagem de residuos sélidos domiciliares € a mao-de-obra de triagem. AUTC de Porto Alegre é uma unidade
relativamente nova, onde sado utilizadas pessoas da comunidade, havendo uma grande rotatividade de
pessoas na triagem. Isto resulta em um expressivo percentual de pessoas sem pratica no trabalho. Outra
observacgéo é que ha um elevado indice de absenteismo, que compromete diretamente a producao. A
producéo atual da UTC é de 60t/dia.

5.2 Producao de reciclaveis na UTC de Porto  Alegre

O percentual de reciclaveis na Unidade de Triagem e Compostagem do municipio de Porto Alegre
corresponde a 9,9% (média de 2003). A renda média para cada associado foi R$142,00 por més, na
comercializagdo de reciclaveis. A renda da Associagdo € complementada com o pagamento do Departa-
mento Municipal de Limpeza Urbana correspondente a triagem dos residuos e producao de matéria organi-
ca para a compostagem. A renda média de cada associado é de R$ 400,00.

5.3 Rejeitos da triagem e peneiramento na UTC

Os rejeitos da triagem produzidos na UTC dependem das caracteristicas dos residuos, bem como
do mercado de reciclaveis. Até 2002, nem todos os plasticos reciclaveis eram comercializados na UTC. Em
2003, o plastico PEAB (polietileno de baixa densidade), considerado rejeito até entdo, passou a ser
comercializado. Sao os sacos plasticos de “lixo”, as sacolinhas de supermercados que, estando razoavel-
mente limpas, podem ser processadas na reciclagem. Outro fator que interfere na quantidade de rejeitos é
a qualidade da triagem. Na UTC do municipio de Porto Alegre a associa¢cdo cumpre um convénio em que o
DMLU fiscaliza a qualidade da triagem para a produc¢é@o de organico com maxima qualidade e maior
reaproveitamento de materiais reciclaveis. O processo é controlado de forma que nado haja mistura que
comprometa a qualidade dos produtos. O rejeito do peneiramento do composto na UTC varia ao longo dos
meses. A variag&o, ao contrario do rejeito da triagem nZo depende muito da caracteristicas dos residuos. E
dependente da eficiéncia da triagem, que € controlada pela fiscalizacéo. A fiscaliza¢do da qualidade da
triagem é realizada pelo DMLU e a fiscalizacé@o produtiva por representantes da associacdo. Os quantitati-
vos de rejeito da peneira sédo dependentes do peneiramento do composto. O peneiramento do composto é
realizado, preferencialmente, em épocas de estiagem ou temperaturas elevadas, principalmente no verao,
quando, entdo, o composto apresenta uma umidade considerada ideal, em torno de 25%. Portanto, é neste
periodo que ocorre a maior producéo de rejeito da peneira.

6. Processo de compost agem

A matéria organica proveniente da triagem dos residuos sélidos domiciliares (figura 4) em esteira de
catacao é codisposta no péatio de compostagem, com os outros residuos organicos (lodo do DMAE, lodo
industrial, palhas, residuos de hortifrutigranjeiros e residuos de podas). O revolvimento das leiras é realiza-
do com uma retroescavadeira, com freqiiéncia determinada pela temperatura (figura 5). A umidade é con-
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trolada pela irrigacéo do lixiviado gerado no patio de compostagem (figura 6). E realizada a medicao siste-
matica da temperatura das leiras e analise do composto organico produzido. O composto organico é desti-
nado a produtores e entidades beneficentes. Para particulares, o composto é comercializado, gerando ren-
da a associacgéo.

6. Conclusdes e Recomendacdes

A unidade de triagem e compostagem do municipio de Porto Alegre tem como objetivo principal
reaproveitar a parcela organica dos residuos. O percentual desta parcela reaproveitada € significativo na
unidade (correspondendo a 52,66%, em peso Umido). Portanto, a conversédo desta fragdo em composto
organico demonstra que apenas 37,81% sera destinado ao aterramento apés a triagem e compostagem.

Para a producao de um composto organico de qualidade é necessaria a retirada (triagem) de rejeitos
(materiais ndo organicos e nao comercializaveis).

Em vista da composicao gravimétrica dos residuos e avaliagdo da produtividade da associagéo na
triagem dos residuos solidos domiciliares, foi necessaria a reformulacéo da capacidade produtiva da unida-

de. Baseado na presente avaliagdo, referente a caracterizagéo dos residuos produzidos na UTC e a
capacidade produtiva, o projeto atual de producao da unidade € de 70 t/dia. Com esta producéo, a previsao
de renda média por pessoa com toda a receita da Associacao € de R$ 500,00 para a carga horaria de 6
horas.

Conclui-se também, que é necessério verificar sistematicamente a composi¢éo dos residuos, visto
que a matéria organica diminuiu (43%) e os reciclaveis aumentaram, portanto é necessario melhorar a
eficiéncia de triagem para garantir a producéo na unidade de triagem e compostagem.
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